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VODIC
PRAVA IZ OBVEZNOG ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Stjecanje prava i obveza u obveznom zdravstvenom osiguranju uredeno je Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju (u daljnjem tekstu: Zakon) i
propisima donesenim na osnovi tog Zakona.

Obvezno zdravstveno osiguranje provodi Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: HZZO).

I. OBVEZNO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Sto znadi obvezno zdravstveno osiguranje

Obvezno zdravstveno osiguranje znac¢i da su svi hrvatski drZavljani s prebivaliStem, odnosno stranci s odobrenim stalnim boravkom u RH obvezni se
kod HZZ0-a osigurati na obvezno zdravstveno osiguranje prema jednoj od osnova osiguranja utvrdenih Zakonom.

Stranci koji u RH nemaju odobren stalni boravak obvezni su se zdravstveno osigurati prema odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti stranaca u
Republici Hrvatskoj.

Tko stjece prava i obveze iz obveznog zdravstvenog osiguranja
Samo osobe kojima je HZZO utvrdio status osigurane osobe, a to dokazuju iskaznicom zdravstveno osigurane osobe, odnosno ovjerenom kopijom prijave
na obvezno zdravstveno osiguranje.

I1. OSIGURANE OSOBE

U obveznom zdravstvenom osiguranju osobe stjecu status kao:
e osiguranici
e osigurane osobe
O utvrdenom statusu ovisi opseg prava i obveza iz obveznog zdravstvenog osiguranja.



Osiguranici

Status osiguranika stjecu:

YV VYV

>

osobe u radnom odnosu kod domaceg ili stranog poslodavca sa sjedistem u RH
osobe koje su izabrane ili imenovane na stalne duZnosti u odredenim tijelima drzavne vlasti, odnosno jedinicama lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave ako za taj rad primaju placu i ako nisu zdravstveno osigurane po drugoj osnovi
osobe s prebivaliStem ili odobrenim stalnim boravkom u RH zaposlene u inozemstvu kod stranog poslodavca koje nemaju zdravstveno
osiguranje stranog nositelja zdravstvenog osiguranja, odnosno koje nisu obvezno osigurane prema inozemnim propisima na nacin kako je to
odredeno medunarodnim ugovorom o socijalnom osiguranju
¢lanovi uprave trgovackih drustava ako nisu zdravstveno osigurani po drugoj osnovi
osobe koje se nakon zavrSenog obrazovanja stru¢no osposobljavaju bez zasnivanja radnog odnosa u skladu sa Zakonom o radu
osobe koje na podru¢ju RH obavljaju gospodarsku djelatnost obrta i s obrtom izjednacenih djelatnosti, osobe koje samostalno u obliku
slobodnog zanimanja obavljaju profesionalnu djelatnost, te osobe koje u Republici Hrvatskoj obavljaju djelatnost poljoprivrede i Sumarstva
kao jedino ili glavno zanimanje, ako su obveznici poreza na dohodak ili poreza na dobit, a nisu osigurane po osnovi rada
poljoprivrednici koji u RH obavljaju poljoprivrednu djelatnost kao jedino ili glavno zanimanje ako su vlasnici, posjednici ili zakupci, te ako nisu
obveznici poreza na dohodak ili poreza na dobit i nisu zdravstveno osigurani po osnovi rada
svecenici i drugi vjerski sluZbenici vjerske zajednice koja je upisana u evidenciju vjerskih zajednica koju vodi nadlezno drzavno tijelo, ako nisu
osigurani po osnovi rada
korisnici mirovine i korisnici prava na profesionalnu rehabilitaciju po propisima o mirovinskom osiguranju RH i korisnici mirovine i invalidnine
koji to pravo ostvaruju isklju¢ivo od stranog nositelja mirovinskog i invalidskog osiguranja ako medunarodnim ugovorom nije druk¢ije odredeno i
ako imaju prebivaliSte ili odobren stalni boravak u RH
osobe s prebivaliStem, odnosno odobrenim stalnim boravkom u RH koje nisu zdravstveno osigurane po drugoj osnovi ako su se prijavile
HZZ.0-u u roku od 30 dana:

e od prestanka radnog odnosa, odnosno obavljanja djelatnosti ili od prestanka primanja naknade plaée na koju imaju pravo prema

Zakonu ili prema propisima donesenim na osnovi Zakona
¢ od odsluZenja vojnog roka ili nakon prestanka nesposobnosti zbog bolesti zbog koje su otpustene s te vojne sluzbe
e od otpuStanja iz ustanove za izvrSenje kaznenih i prekrSajnih sankcija, iz zdravstvene ili druge specijalizirane ustanove ako je bila
primijenjena sigurnosna mjera obveznoga psihijatrijskog lijecenja ili obveznog lijeCenja od ovisnosti u zdravstvenoj ustanovi

e od dana navrSenih 18 godina Zivota ako nisu zdravstveno osigurane po drugoj osnovi

e od dana prestanka primanja nov¢ane naknade na koju imaju pravo prema Zakonu ili prema propisima donesenim na osnovi Zakona
osobe s prebivaliStem, odnosno odobrenim stalnim boravkom u RH ako su se prijavile HZZO-u u roku od 90 dana od dana isteka Skolske godine
u kojoj su zavrSile redovno Skolovanje
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ulenici srednjih Skola i redovni studenti visokih uciliSta koji su drzavljani RH i imaju prebivaliSte, odnosno boraviste u RH, te stranci s
odobrenim stalnim boravkom u RH, a nisu zdravstveno osigurani kao ¢lanovi obitelji osiguranika s time da to pravo mogu koristiti najduze do isteka
Skolske godine u kojoj su zavrsili redovno Skolovanje

osobe s prebivaliStem u RH koje su prema propisima o Skolovanju izgubile status ucenika, odnosno redovnog studenta ako su se prijavile
HZZ0O-u u roku od 30 dana od dana gubitka statusa ucenika ili redovnog studenta i ako pravo na zdravstveno osiguranje ne mogu ostvariti po
drugoj osnovi s time da to pravo mogu koristiti najduze dvije godine od dana prijave HZZO-u

supruznik umrlog osiguranika koji nakon smrti supruznika nije stekao pravo na obiteljsku mirovinu ako se HZZO-u prijavio u roku od 30 dana
od smrti supruznika, a pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne moze ostvariti po drugoj osnovi

osobe s prebivaliStem, te stranci s odobrenim stalnim boravkom u RH kejima je priznato svojstvo ratnog vojnog ili civilnog invalida rata i
mirnodopskog vojnog invalida, odnosno status korisnika obiteljske invalidnine u skladu sa Zakonom o zastiti vojnih i civilnih invalida rata ako
pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu ostvariti po drugoj osnovi

hrvatski branitelji iz Domovinskog rata ako pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu ostvariti po drugoj osnovi

osobe koje pruZaju njegu i pomo¢ hrvatskom ratnom vojnom invalidu Domovinskog rata prema propisima o pravima hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji ako nisu zdravstveno osigurane po drugoj osnovi

osobe s prebivaliStem u RH koje su bile korisnici zdravstvene zastite po Zakonu o osnovnim pravima vojnih invalida i obitelji palih boraca,
Zakonu o invalidskom dodatku i drugim pravima vojnih invalida, Zakonu o zaStiti boraca narodnooslobodilackog rata, Zakonu o zastiti
Zrtava fasistickog terora i gradanskih Zrtava rata, Zakonu o posebnoj novéanoj naknadi borcima narodnooslobodilackog rata i predratnim
revolucionarima i po Uredbi o za§titi Zrtava rata za obranu Republike Hrvatske i njihovih obitelji ako pravo na obvezno zdravstveno
osiguranje ne mogu ostvariti po drugoj osnovi

osobe na odsluZenju vojnog roka (rocnici), obveznici civilne sluzbe (civilni obveznici), te pri¢uvnici za vrijeme obavljanja sluzbe u oruzanim
snagama RH ako nisu osigurane po drugoj osnovi

osobe koje su prekinule rad zbog toga Sto ih je pravna ili fizicka osoba uputila na obrazovanje ili stru¢no usavrSavanje, dok traje
obrazovanje, odnosno stru¢no usavr$avanje

osobe koje je pravna ili fizicka osoba prije stupanja u radni odnos uputila kao svoje stipendiste na prakti¢an rad u drugu pravnu osobu ili
kod fizicke osobe radi stru¢nog osposobljavanja ili usavrSavanja dok traje prakti¢ni rad

osobe upucene u inozemstvo u sklopu medunarodne tehni¢ko-prosvjetne i kulturne suradnje dok se nalaze u inozemstvu po toj osnovi

osobe kojima je priznato pravo na status roditelja njegovatelja prema posebnom propisu.

Osobe koje ostvaruju druge dohotke ( ugovori o djelu, autorski honorari)

Status osiguranika stjecu i osobe koje ostvaruju primitke od kojih se prema porezu na dohodak utvrduje drugi dohodak (primitci ostvareni osnovom ugovora
o djelu, autorskih honorara).pod sljede¢im uvjetima:

e ako ne ostvaruju pravo na obvezno zdravstveno osiguranje po drugoj osnovi

e ako imaju prebivaliste u RH



e ako im je u skladu s propisima o doprinosima za obvezna osiguranja uplacen jednokratnom ili viSekratnim uplatama u posljednjih pet godina doprinos za
obvezno zdravstveno osiguranje najmanje u visini doprinosa obracunatog na najnizu osnovicu za obra¢un doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje
za razdoblje od Sest mjeseci.

Osigurane osobe

Status osigurane osobe stjecu:

e (Clanovi obitelji osiguranika

¢lanovi obitelji drzavljana RH koji je na radu u inozemstvu kod stranog poslodavca

osobe nesposobne za samostalni zivot i rad i bez sredstava za uzdrzavanje

osobe koje osobno placaju doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje

stranci u skladu s odredbama Zakona i Zakona o zdravstvenoj zastiti stranaca u Republici Hrvatskoj.

Clanovi obitelji osiguranika

Status osigurane osobe kao ¢lana obitelji osiguranika, pod uvjetom da isto pravo ne mogu ostvariti kao osiguranici, te da imaju prebivaliSte, odnosno
odobren stalni boravak u RH ako medunarodnim ugovorom nije druk¢ije odredeno, mogu steci:

» djeca (rodena u braku, izvan braka, posvojena, pastorcad) i druga djeca ako ih osiguranik uzdrzava
> roditelji (otac, majka, maéeha, posvojitelj) pod uvjetom:
e da s osiguranikom zive u zajednickom kucéanstvu
e da su nesposobni za samostalan zivot i rad
e danemaju sredstava za uzdrzavanje
e da ih osiguranik uzdrzava
» unuci, braca, sestre, djed i baka pod uvjetom:
e da s osiguranikom zive u zajedni¢kom kuéanstvu
e da su nesposobni za samostalan zivot i rad
e danemaju sredstava za uzdrzavanje
e daih osiguranik uzdrzava.

Smatra se da je osoba nesposobna za samostalan Zivot i rad ako je:
e navrsila 60 (Zena), odnosno 65 (muskarac) godina Zivota



e prema propisima o mirovinskom osiguranju proglasena potpuno i trajno nesposobna za rad

e prema propisima o socijalnoj skrbi proglasena potpuno i trajno nesposobna za rad

e prema ocjeni lijecnickog povjerenstva HZZO-a ocijenjena nesposobnom za samostalan Zivot i rad u trajanju od najmanje godinu dana, ovisno o
zdravstvenom stanju osobe.

Smatra se da osoba nema prihoda dostatnih za uzdrzavanje:
e ako uopce nema vlastitih prihoda
e ako joj mjesecni prihod ne prelazi iznos od 18% proracunske osnovice utvrdene Zakonom o izvrSavanju Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za
tekucu godinu (proracunska osnovica za 2008. godinu iznosi 3.326,00 kuna, 18% od osnovice iznosi 598,68 kuna).

Pod Zivljenjem u zajednickom kuéanstvu smatra se stanovanje na istoj adresi s nosiocem osiguranja, a §to se dokazuje osobnom iskaznicom, odnosno
potvrdom nadlezne policijske uprave o prebivalistu, odnosno boravku na istoj adresi.

ZadrZavanje statusa clana obitelji nakon razvoda braka
SupruZnik razvodom braka zadrzava status osigurane osobe HZZO — a kao ¢lan obitelji supruznika od kojeg se razveo:
e ako je sudskom odlukom stekao pravo na uzdrZavanje, dok traje uzdrZavanje
(navedena osigurana osoba zadrzava status i nakon prestanka uzdrZavanja pod uvjetom da se prijavi HZZO-u u roku od 30 dana od dana
pravomocnosti sudske odluke o prestanku uzdrZavanja ako pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne moze ostvariti po drugoj osnovi)
e ako je u vrijeme razvoda braka bio potpuno i trajno nesposoban za rad u skladu s propisima o mirovinskom osiguranju
e ako su mu sudskom odlukom o razvodu braka djeca povjerena na ¢uvanje i odgoj, pod uvjetom da se prijave HZZO-u u roku od 30 dana
od dana pravomocnosti sudske odluke ako pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne moze ostvariti po drugoj osnovi.

Djeca osiguranika
Djeca do navrSene 18. godine Zivota s prebivaliStem, odnosno odobrenim stalnim boravkom u RH smatraju se osiguranim osobama kojima se

osiguravaju prava i obveze iz obveznog zdravstvenog osiguranja.

Djeca stjecu status osigurane osobe na sljedec¢i nacin:

putem jednog od roditelja, odnosno posvojitelja kao ¢lanovi obitelji

putem druge osobe koja ih je uzela na uzdrzavanje

putem HZZ0-a ako nemaju nositelja osiguranja

putem $kole, odnosno fakulteta ako se nalaze na redovnom skolovanju i ako obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu ostvariti kao ¢lanovi obitelji
osiguranika.

Stjecanje statusa osigurane osobe - redovnih ucenika i studenata




Djeca koja su zdravstveno osigurana kao €lanovi obitelji osiguranika zadrzavaju taj status i nakon navrsene 18. godine Zivota ako su na srednjem, odnosno
visokom obrazovanju do kraja redovnog Skolovanja, ali najduZe do navrsene 26. godine Zivota.

Pod redovnim $kolovanjem smatra se Skolovanje do zavrSetka stru¢nog studija, preddiplomskog, odnosno diplomskog sveuciliSnog studija.

Djeca koja su prekinula §kolovanje prije navrSetka 18 godine Zivota, a obvezno zdravstveno osiguranje ne ostvaruju prema nekoj drugoj osnovi ( kao
¢lanovi obitelji putem roditelja, posvojitelja, odnosno druge osobe koja ih je uzela na uzdrzavanje) pravo mogu ostvariti na nacin da se prijave HZZO-u u roku od
30 dana od dana navrSenih 18 godina Zivota.

PridrZzavanjem propisanog roka od 30 dana nakon navrSetka 18 godina,u kojem treba podnijeti prijavu HZZO-u, stjeCu status u obveznom
zdravstvenom osiguranju bez obveze da osobno uplaéuju doprinos, dok u slucaju propustanja tog roka status osigurane osobe mogu ste¢i jedino uz obvezu
plac¢anja doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje.

Iznimno djeca osiguranika, koja su zbog bolesti ili ozljede prekinula redovno S$kolovanje, imaju pravo zadrzati postojeéi status u obveznom
zdravstvenom osiguranju za vrijeme trajanja te bolesti, odnosno ozljede.

Ucenici srednjih Skola i redovni studenti visokih ucilista koji su drzavljani i imaju prebivaliSte, odnosno boraviste u RH, te stranci s odobrenim stalnim
boravkom u RH, a nisu zdravstveno osigurani kao ¢lanovi obitelji osiguranika osiguravaju se u obveznom zdravstvenom osiguranju na osnovi prijave Skole,
odnosno fakulteta i po toj osnovi mogu biti osigurani najduZe do isteka Skolske godine u kojoj su zavrS$ili redovno Skolovanje.

Djeca_trajno nesposobna za samostalni Zivot i rad

Djeca osiguranika obvezno zdravstveno osiguranje zadrZavaju kao ¢lanovi obitelji i nakon navrSene 18. godine Zivota ako su trajno nesposobna za
samostalni Zivot i rad prema posebnim propisima.

Djeca osiguranika koja postanu potpuno i trajno nesposobna za rad u skladu s posebnim propisima prije navrSene 18. godine Zivota, odnosno za vrijeme
trajanja redovnog skolovanja, imaju pravo na obvezno zdravstveno osiguranje za sve vrijeme trajanja te nesposobnosti tj. zadrZavaju status osigurane osobe - ¢lana
obitelji.

Isto tako pravo na obvezno zdravstveno osiguranje tijekom trajanja nesposobnosti pripada i djeci osiguranika koja postanu potpuno i trajno nesposobna za
rad nakon navr$ene 18. godine Zivota u skladu s posebnim propisima ako ih osiguranik uzdrzava.

Druge osigurane osobe

Clanovi obitelji driavljanina RH koji je na radu u inozemstvu kod stranog poslodavca

Drzavljani RH na radu u inozemstvu kod stranog poslodavca obvezni su osigurati na obvezno zdravstveno osiguranje i upladivati propisani doprinos za
svakog ¢lana svoje obitelji s prebivaliStem, odnosno stalnim boravkom u RH koji nije zdravstveno osiguran kod stranog nositelja zdravstvenog osiguranja, a bio je
prije njegova odlaska na rad u inozemstvo zdravstveno osiguran u RH kao ¢lan njegove obitelji.

Osoba nesposobna za samostalni Zivot i rad i bez sredstava za uzdriavanje

Osoba s prebivaliStem, odnosno stranac s odobrenim stalnim boravkom u RH koja je nesposobna za samostalan Zivot i rad i nema sredstava za
uzdrZavanje, a koja obvezno zdravstveno osiguranje ne moze ostvariti prema drugoj zakonskoj osnovi, pravo na obvezno zdravstveno osiguranje stjeCe osnovom
rjeSenja ureda drZzavne uprave nadleZnog za poslove socijalne skrbi.




Osoba koja sama plaéa doprinos za obvezno zdravstveno osiguranje

Osoba s prebivaliStem, odnosno stranac s odobrenim stalnim boravkom u RH, koja pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne moZe ostvariti prema
jednoj od osnova predvidenih Zakonom (kao osiguranici, clanovi obitelji osiguranika, prema propisima o socijalnoj skrbi ili prema nekoj drugoj osnovi) obvezna
se je osigurati na obvezno zdravstveno osiguranje uz pla¢anje propisanog doprinosa.

Navedena osoba prava i obveze iz obveznog zdravstvenog osiguranja stjeCe pod uvjetom da je prethodno jednokratno uplatila doprinos za obvezno

zdravstveno osiguranje na najnizu osnovicu za obra¢un doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje od dana prestanka ranijeg statusa osigurane osobe, a
najdulje za razdoblje od 12 mjeseci.

Stranci

Stranci s odobrenim stalnim boravkom u RH status osiguranika, odnosno osigurane osobe stjeCu na istovjetan nacin kao i hrvatski drzavljani s
prebivaliStem u RH.

Stranci koji u RH nemaju odobren stalni boravak, a zdravstvena zastita im nije osigurana po drugoj osnovi, obvezni su se zdravstveno osigurati prema
odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti stranaca u Republici Hrvatskoj.

III. PRIJAVA
NA OBVEZNO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Stjecanje statusa osigurane osobe
Status osigurane osobe utvrduje podrucni ured HZZO-a na osnovi prijave na obvezno zdravstveno osiguranje.

Tiskanice prijave
Prijavljivanje na obvezno zdravstveno osiguranje, promjene u obveznom zdravstvenom osiguranju i odjavljivanje s obveznog zdravstvenog osiguranja
provodi se putem sljede¢ih tiskanica:
» tiskanice 1 - za obveznika uplate doprinosa ( prijava/odjava/ promjena u obveznom zdravstvenom osiguranju)
» tiskanice 2 - za osiguranu osobu (prijava/odjava/ promjena u obveznom zdravstvenom osiguranju)
» tiskanice 3 - za osiguranu osobu ¢lana obitelji osiguranika (prijava/odjava/ promjena u obveznom zdravstvenom osiguranju).

Rok za podnoSenje prijave
Pravna ili fizicka osoba — obveznici podnoSenja prijave obvezni su prijavu na obvezno zdravstveno osiguranje, prijavu promjene u obveznom zdravstvenom

osiguranju, odnosno odjavu s obveznog zdravstvenog osiguranja podnijeti u roku 15 dana od dana nastanka, promjene ili prestanka okolnosti na osnovi kojih
se stjeCe status osigurane osobe.




Komu_se podnosi prijava
Bilo kojem podru¢nom uredu HZZO-a, a status osigurane osobe utvrduje se prema podru¢nom uredu HZZO-a na podrucju kojega osoba za koju je
podnesena prijava ima utvrdeno prebivaliste, a za stranca odobren stalni boravak, odnosno privremeni boravak.

Dokumentacija potrebna za prijavu

Za utvrdivanje statusa osigurane osobe podnositelj prijave obvezan je uz prijavu priloziti na uvid odgovaraju¢u dokumentaciju kojom se dokazuje
zakonska osnova osiguranja.

Popis dokumentacije prilog je ovom Vodicu.

II1. ISKAZNICA
ZDRAVSTVENO OSIGURANE OSOBE

Osigurana osoba HZZO-a svoj status u obveznom zdravstvenom osiguranju dokazuje iskaznicom zdravstveno osigurane osobe (u daljnjem tekstu:
iskaznica), odnosno ovjerenom kopijom prijave na obvezno zdravstveno osiguranje.

HRVATSKI ZAVDD ZA HREVATSK] ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANIE ZDRAVSTVEND OSIGURANJE

IBRATHICA FTRANTT/ b A B Crias

Nadin koriStenja iskaznice

Osigurana osoba koja je starija od 16 godina iskaznicu ima pravo koristiti samo uz predocenje osobne iskaznice i ako u vrijeme koriStenja postoje Cinjenice
na osnovi kojih je potonja izdana.

Osigurana osoba koja je na bilo koji nacin zlorabila koriStenje iskaznice snosi materijalnu i kaznenu odgovornost zbog zloupotrebe.

Odgovornost solidarno snose osigurana osoba i ugovorna zdravstvena ustanova, odnosno ugovorni zdravstveni radnik privatne prakse koji su
sudjelovali u zlouporabi iskaznice.
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Gubitak iskaznice

Gubitak iskaznice osigurana osoba obvezna je prijaviti najbliZem podru¢nom uredu ili ispostavi podru¢nog ureda Zavoda, te ga objaviti njezin u
"Narodnim novinama''.
Osigurana osoba koja ne prijavi gubitak iskaznice obvezna je snositi troSkove nastale zloupotrebom iskaznice od strane druge osobe.

TroSkove nastale zloupotrebom iskaznice solidarno snose korisnik iskaznice i ugovorna zdravstvena ustanova, odnosno ugovorni zdravstveni radnik
privatne prakse koji je pruzio zdravstvenu uslugu

IV. PRAVA IZ OBVEZNOG ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja su:

pravo na zdravstvenu zastitu
pravo na nov¢ane naknade.

V.PRAVO NA ZDRAVSTVENU ZASTITU

Opseg prava na zdravstvenu zastitu

Osiguranim osobama HZZO osigurava zdravstvenu zastitu u sljede¢em opsegu:

1. u cijelosti za:

preventivnu zdravstvenu zastitu djece, ucenika i studenata na redovitom obrazovanju te odraslih osoba, osim preventivnih pregleda
koje na temelju zakona i drugih propisa osiguravaju poslodavci ili jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave

kurativnu zdravstvenu zastitu i medicinsku rehabilitaciju djece, ucenika i studenata na redovitom obrazovanju

ortopedska i druga pomagala djeci do 18. godine zivota, sukladno opéem aktu HZZO-a

preventivnu i kurativnu zdravstvenu zasStitu odraslih osoba na razini primarne zdravstvene zastite, a koja nije tockom 2. do 5.
druk¢ije uredena

preventivnu i kurativnu zdravstvenu zastitu Zena u svezi s planiranjem obitelji, pra¢enjem trudnoce i poroda te drugim zdravstvenim
potrebama Zena i ranim otkrivanjem raka

preventivnu i kurativnu stomatolosku zdravstvenu zastitu djece do 18. godine zivota i trudnica

preventivnu i kurativnu zdravstvenu zastitu u svezi s HIV infekcijama i ostalim zaraznim bolestima za koje je zakonom odredeno
provodenje mjera za spreCavanje njihova §irenja

11



2. 85% cijene za:

3.75% cijene za:

4.70% cijene za:

5.50% cijene za:

obvezno cijepljenje, imunoprofilaksu i kemoprofilaksu

laboratorijsku, radiolosku i drugu dijagnostiku na razini primarne zdravstvene zastite

medicinski neophodnu bolni¢ku zdravstvenu zastitu, osim troSkova smjestaja i prehrane iz tocke 3. i 4.

troskove smjestaja i prehrane u bolnic¢koj zdravstvenoj zastiti za lijeCenje kronicnih psihijatrijskih bolesnika

kemoterapiju i radioterapiju, ukljucujuci troskove smjestaja i prehrane u bolnic¢koj zdravstvenoj zastiti

zdravstvenu zastitu u svezi s uzimanjem i presadivanjem dijelova ljudskoga tijela u svrhu lijecenja, ukljucujuéi troskove smjestaja i
prehrane u bolnic¢koj zdravstvenoj zastiti

hitnu medicinsku pomo¢, ukljucujuéi troSkove smjestaja i prehrane u bolnickoj zdravstvenoj zastiti tijekom intenzivne skrbi
hitnu stomatolosku pomo¢

hitni medicinski prijevoz

kuéne posjete za akutna stanja

kuéno lijecenje

patronaznu zdravstvenu skrb

sanitetski prijevoz za posebne kategorije bolesnika sukladno opéem aktu koji donosi ministar nadleZzan za zdravstvo
lijekove s osnovne liste lijekova HZZO-a

zdravstvenu njegu u kuéi bolesnika.

specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu, uklju¢ivo i dnevnu bolnicu i kirur§ke zahvate u dnevnoj bolnici, osim fizikalne
medicine i rehabilitacije

specijalisticku dijagnostiku koja nije na razini primarne zdravstvene zastite

ortopedska i druga pomagala odredena op¢im aktom HZZO-a

lijecenje u inozemstvu sukladno opéem aktu HZZO-a

fizikalnu medicinu i rehabilitaciju u kuci bolesnika

specijalisticko-konzilijarnu stomatolosku zdravstvenu zastitu odraslih osoba u parodontologiji

specijalisticko-konzilijarnu stomatolosku zdravstvenu zastitu odraslih osoba u oralnoj kirurgiji.

troSkove smjestaja i prehrane u bolnickoj zdravstvenoj zastiti za lijeCenje kroni¢nih bolesti
stomatolosku zdravstvenu zastitu u mobilnoj i fiksnoj protetici za osobe iznad 65 godina starosti.

specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu u fizikalnoj medicini i rehabilitaciji
troskove smjestaja i prehrane u bolni¢koj zdravstvenoj zastiti za lije¢enje akutnih bolesti.

stomatolosku zdravstvenu zastitu u mobilnoj 1 fiksnoj protetici odraslih osoba.
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Ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu

Pravo na zdravstvenu zastitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja osigurava se pod jednakim uvjetima za sve osigurane osobe HZZO-a.

Pravo na zdravstvenu zaStitu obuhvaca:

primarnu zdravstvenu zastitu

specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu

bolnicku zdravstvenu zastitu

pravo na koristenje lijekova koji su utvrdeni osnovnom i dopunskom listom lijekova HZZO-a
pravo na stomatolosko-protetsku pomo¢ i stomatolosko-protetske nadomjestke

pravo na ortopedska i druga pomagala

pravo na zdravstvenu zastitu u inozemstvu.

YVVVYVYVVY

1. Primarna zdravstvena zastita

Gdje se ostvaruje

Osigurana osoba primarnu zdravstvenu zastitu ostvaruje kod izabranog doktora primarne zdravstvene zastite, obiteljske (opée) medicine, ginekologa,
stomatologa i pedijatra kojeg bira na nacin propisan Pravilnikom o nacinu ostvarivanja prava na slobodan izbor doktora medicine i stomatologije primarne
zdravstvene zastite.

Izuzetak —boravak izvan mjesta prebivalista, odnosno boravka

Iznimno, osigurana osoba koja privremeno boravi izvan mjesta prebivalista, odnosno boravka (npr. sluzbeni put, godi$nji odmor) ima pravo u slucaju npr.
traume, akutne upalne i zarazne bolesti, akutnog poremecaja koji zahtijeva terapijsko zbrinjavanje i sl. koristiti primarnu zdravstvenu zastitu, osim utvrdivanja
prava na bolovanje, kod bilo kojeg ugovornog doktora primarne zdravstvene zastite u mjestu privremenog boravka, u istom opsegu kao i kod svog izabranog
doktora.

Lijecenje u kudi osigurane osobe

Osigurana osoba ima pravo na lijeCenje u kuci koje se moze provoditi kao:
e kuéna posjeta kod akutnih stanja
e Kkuéno lijecenje
e pruzanje hitne medicinske pomo¢i u kuci osigurane osobe.
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Kuéno lijeCenje osigurane osobe provodi se samo pod nadzorom izabranog doktora, kada zdravstveno stanje osigurane osobe zahtijeva takvo lijecenje, a
ne postoji potreba za bolnickim lije¢enjem.

Zdravstvena njega u kuéi osigurane osobe

Osigurana osoba ostvaruje pravo na zdravstvenu njegu na osnovi utvrdenih sljedeéih stanja:
e nepokretnosti i slabije pokretljivosti (za kretanje potrebna pomo¢ druge osobe i koriste pomagala za kretanje)
e kronicne bolesti u fazi pogorsanja ili komplikacije, uz uvjet da izabrani doktor primarne zdravstvene zastite istodobno provodi lije¢enje u ku¢i, te
da indicira i potrebu provodenja zdravstvene njege
e prolaznih ili trajnih stanja u kojima nije moguce samozbrinjavanje
¢ nakon sloZenijih operativnih zahvata koji zahtijevaju previjanje i njegu rane, te skrb za anus praeter i ostale stome
¢ kod bolesnika u terminalnoj fazi bolesti.

Tko daje prijedlog
Prijedlog daje izabrani doktor , a odobrenje daje lijecni¢ko povjerenstvo podru¢nog ureda HZZ0O-a prema sjedistu ordinacije izabranog doktora.

Patronazna zdravstvena skrb

U okviru patronazne zdravstvene skrbi osiguranoj osobi pruza se stru¢na pomo¢ i njega:
e zbog pracenja stanja poslije porodaja — rodilji i novorodenom djetetu
e zbog promicanja i o¢uvanja zdravlja
e zbog pracenja i o¢uvanja zdravlja osigurane osobe kod koje postoji povecani rizik za nastanak bolesti.

Sanitetski prijevoz

Sto je sanitetski prijevoz
Sanitetski prijevoz je prijevoz osigurane osobe sanitetskim vozilom.

Tko ima pravo
Pravo na sanitetski prijevoz moZe ostvariti osigurana osoba koja je:

e nepokretna
e teSko pokretna
e kojoj zbog prirode bolesti nije preporuc¢eno samostalno kretanje.
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Tko utvrduje potrebu sanitetskog prijevoza
e izabrani doktor
e doktor u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi u kojoj se osigurana osoba lijeci, odnosno ugovorni doktor privatne prakse
e doktor u sluzbi hitne medicinske pomo¢i kod kojeg je osigurana osoba u postupku lijecenja
e lijecnicko povjerenstvo HZZO-a .

2. Specijalisticko-konzilijarna zdravstvena zastita

Gdje se ostvaruje
Kod najbliZeg ugovornog subjekta koji sa HZZ0O-om ima ugovorenu i moZe osiguranoj osobi pruziti traZenu zdravstvenu zastitu.

NajbliZi ugovorni subjekt HZZ0-a
Specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zaStitu osigurana osoba ostvaruje u najbliZoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno kod najblizeg
ugovornog zdravstvenog radnika privatne prakse prema mjestu njezinog prebivaliSta, odnosno boravka, koji sa HZZO-om imaju ugovorenu traZenu
zdravstvenu zastitu, a na osnovi uputnice koju izdaje izabrani doktor:
- obiteljske (opée) medicine
- pedijatar
- ginekolog
- stomatolog.

Drugi ugovorni subjekt HZZ0-a prema izboru osigurane osobe — bez prava na naknadu troSkova prijevoza

Ako osigurana osoba Zeli specijalisticki pregled ili dijagnosticke, odnosno terapijske postupke obaviti u drugoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi,
odnosno kod drugog ugovornog zdravstvenog radnika privatne prakse, a ne u najbliZoj specijalistickoj ordinaciji koja sa HZZO-om ima ugovorenu trazenu
zdravstvenu zastitu i u koju ju je uputio izabrani doktor ima pravo na osnovi izdane uputnice (bez obzira koji je ugovorni subjekt HZZO-a na uputnici
naznacen) ostvariti traZzenu zdravstvenu zastitu, s time da nema pravo na naknadu troskova prijevoza, niti na sanitetski prijevoz na teret sredstava HZZ0O-a.

Vazino je Znati: Izabrani doktor na uputnici obvezno naznacuje najbliZi ugovorni subjekt koji sa HZZO-om ima ugovorenu i moZe pruziti trazenu
zdravstvenu zastitu osiguranoj osobi.
Dakle, izabrani doktor nije ovlasten na uputnici naznaciti ugovornog subjekta prema izboru osigurane osobe.

Uputnica — narudsba za_zdravstvenu zastitu

Uputnica ima obiljeZje narudzbe za izvrSenje trazenog dijagnostickog, odnosno terapijskog postupka.

Osigurana osoba kod ugovornog subjekta HZZO-a na teret obveznog zdravstvenog osiguranja obavlja dijagnosti¢ke, odnosno terapijske postupke, odnosno
narucuje se za potonje samo na osnovi izdane uputnice.
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Izabrani doktor obvezan je na uputnici za specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu navesti naziv ugovorne zdravstvene ustanove ili ugovorne
ordinacije privatne prakse u koju upucuje osiguranu osobu, te uz uputnicu priloziti povijest bolesti i sve nalaze obavljenih specijalistickih pregleda,
dijagnostickih, odnosno terapijskih postupaka.

Rok valjanosti uputnice
Uputnica vrijedi 30 dana od dana izdavanja, a osigurana osoba obvezna se u tom roku javiti najbliZem ugovornom subjektu HZZO-a kojem ga je
uputio izabrani doktor radi specijalistiCkog pregleda ili dijagnostickog, odnosno terapijskog postupka.

U kojem roku je ugovorni subjekt HZZ0-a obvezan primiti osiguranu osobu
Odmabh, a najkasnije u roku od 30 dana od dana kad mu se osigurana osoba s uputnicom izabranog doktora prvi put javila.

Sto ako ugovorni subjekt HZZO0-a ne primi osiguranu osobu u roku od 30 dana
Kad ugovorni subjekt HZZO-a ne pruzi osiguranoj osobi trazenu zdravstvenu zastitu najkasnije u roku od 30 dana od dana kad mu se osigurana osoba s
uputnicom izabranog doktora prvi put javila, obvezan je na uputnici naznaciti sljedece:
e datum kad mu se osigurana osoba prvi put javila
e razlog ne pruzanja trazene zdravstvene zastite
e datum kad ¢e osiguranu osobu primiti na specijalisticki pregled ili dijagnosticki, odnosno terapijski postupak s time da pri tom osiguranoj osobi
osigura zdravstvenu zastitu unutar roka od 60 dana od datuma prvog javljanja osigurane osobe ugovornom subjektu.
Navedeno mora biti potpisano od strane odgovorne osobe ugovornog subjekta i ovjereno pe¢atom ustanove, odnosno ordinacije.

Sto ako ugovorni subjekt HZZO-a:

e ne naznadi na uputnici datum kad ¢e osiguranu osobu primiti na specijalisticki pregled ili dijagnosticki, odnosno terapijski postupak ili

e naznadci datum koji prelazi rok od 60 dana od prvog javljanja ugovornom subjektu

Osigurana osoba ima pravo u roku od 30 dana obratiti se s takvom uputnicom rukovoditelju, odnosno po njemu ovlastenom radniku podrué¢nog ureda
HZZ.0-a nadleznom prema prebivali$tu, odnosno boravku osigurane osobe ili prema sjedistu ugovornog subjekta HZZ0O-a, koji ¢e osiguranoj osobi na osnovi te
uputnice osigurati traZenu zdravstvenu zaStitu u istoj ili drugoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno ordinaciji ugovornog zdravstvenog radnika privatne
prakse.

Obveza doktora specijalista_nakon pruZene specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite

Doktor specijalist koji je nakon obavljenog specijalistickog pregleda indicirao potrebu za dodatnom specijalistickom obradom, obvezan je osiguranoj
osobi ugovoriti termine za specijalisticke preglede, odnosno dijagnosti¢ke postupke koje njegova zdravstvena ustanova, odnosno ordinacija privatne prakse ima
ugovorene sa HZZO-om.
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Obveza osigurane osobe nakon obavljene specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite

Nakon dobivenih nalaza o obavljenom dijagnostickom, odnosno terapijskom postupku osigurana osoba obvezna je javiti se s nalazom svom izabranom
doktoru odmah, a najkasnije u roku tri dana.

Prvi specijalisticki pregled

Bitne znacajke termina "prvi specijalisticki pregled"”
e radi se o prvom specijalistickom pregledu za odredenu dijagnozu bolesti
e prvi specijalisticki pregled ne obuhvaéa pretrage ili dijagnosticke postupke.

Obveza izabranog doktora

Izabrani doktor obvezan je osiguranu osobu radi prvog specijalistickog pregleda uputiti u ugovornu zdravstvenu ustanovu, odnosno kod ugovornog
zdravstvenog radnika privatne prakse koji je najbliZi mjestu njezinog prebivaliSta, odnosno boravka, a u moguénosti je provesti trazeni prvi specijalisticki
pregled.

Obveza osigurane osobe

Kada osiguranu osobu izabrani doktor primarne zdravstvene zastite za odredenu dijagnozu uputi na prvi specijalisticki pregled u odredenu ugovornu
zdravstvenu ustanovu, odnosno ugovornom zdravstvenom radniku privatne prakse ona je obvezna, radi obavljanja navedenog pregleda, javiti se ugovornoj
zdravstvenoj ustanovi ili zdravstvenom radniku privatne prakse kamo ju je uputio izabrani doktor.

Uputnica za obavljanje prvog specijalistickog pregleda vrijedi 30 dana, a osigurana osoba obvezna je u tom roku javiti se ugovornoj zdravstvenoj
ustanovi, odnosno ugovornom zdravstvenom radniku privatne prakse kod kojih je upuéena.

Obveza ugovornog subjekta HZZ0-a

Ugovorna zdravstvena ustanova, odnosno ugovorni zdravstveni radnik privatne prakse kojima je osigurana osoba upuéena na prvi specijalisticki pregled
obvezni su joj omoguditi obavljanje tog pregleda u krajnjem roku od 30 dana od dana kada im se osigurana osoba prvi put javila s uputnicom izabranog
doktora.

Ako ugovorni subjekt nije u mogucnosti obaviti potreban prvi specijalisticki pregled odmah, obvezan je na uputnicu upisati datum kada ée osiguranu
osobu primiti, a koji mora biti unutar roka od 30 dana od dana prvog javljanja osigurane osobe.

Nemogucnost obavljanja prvog specijalistiCkog pregleda kod ugovornog subjekta HZZ0-a _u roku od 30 dana
Ako ugovorna zdravstvena ustanova, odnosno ugovorni zdravstveni radnik privatne prakse ne omoguée osiguranoj osobi obavljanje prvog
specijalistickog pregleda odmah, odnosno u roku od 30 dana obvezni su na uputnici naznaciti:
e datum kada im se osigurana osoba prvi put javila te
e da joj nisu omogucili obavljanje potrebnog pregleda, odnosno da joj obavljanje pregleda ne¢e moéi omoguciti u roku od 30 dana.
Navedenu naznaku na uputnici obvezni su ovjeriti potpisom odgovorne osobe i pe¢atom ustanove, odnosno ordinacije.
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Obavljanje prvog specijalistickog pregleda kod neugovornog subjekta HZZ0-a
Osigurana osoba ima pravo prvi specijalisticki pregled obaviti u neugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno kod neugovornog zdravstvenog radnika
privatne prakse pod uvjetom:
e da se u roku od 30 dana od dana izdavanja uputnice javila u ugovornu zdravstvenu ustanovu, odnosno kod ugovornog zdravstveni radnika
privatne prakse kojemu ju je uputio izabrani doktor
e da joj ugovorna zdravstvena ustanova, odnosno ugovorni zdravstveni radnik privatne prakse kod kojih je upucena nisu omoguéili obavljanje prvog
specijalistickog pregleda u roku od 30 dana od dana kada im se prvi put javila, §to su obvezni naznaciti na uputnici.

Zahtjev za povrat troskova
Zahtjev za povrat troskova prvog specijalistiCkog pregleda obavljenog kod neugovornog subjekta osigurana osoba podnosi ako su ispunjeni svi propisani
uvjeti, podru¢nom uredu HZZ0O-a nadleznom prema mjestu njezinog prebivalista, odnosno boravka.

Zahtjevu se obvezno prilaze:
» uputnica koja obvezno mora sadrzavati:
e datum prvog javljanja u ugovornu zdravstvenu ustanovu, odnosno kod ugovornog zdravstvenog radnika privatne prakse
e napomenu ustanove, odnosno ordinacije privatne prakse da osiguranoj osobi nije obavljen prvi specijalisti¢ki pregled, odnosno da joj nece biti
proveden u roku 30 dana od datuma prvog javljanja
e potpis odgovorne osobe i pecat ustanove, odnosno ordinacije privatne prakse
> medicinska dokumentacija
» original racuna za obavljenu zdravstvenu zastitu u neugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno kod neugovornog zdravstvenog radnika privatne prakse
koji obvezno mora sadrzavati:
e me i prezime osigurane osobe
e datum obavljenog trazenog prvog specijalistickog pregleda
e naziv prvog specijalistiCkog pregleda sa specifikacijom i cijenom .
Vazno: Buduéi da osigurana osoba svoje pravo na povrat tro§kova dokazuje uputnicom iz koje mora biti vidljivo kad se prvi put javila ugovornom
subjektu HZZ0O-a zbog prvog specijalistickog pregleda i da joj traZeni pregled nije pruzen u propisanom roku, mora inzistirati na ispunjavanju tih
podataka od strane odgovorne osobe u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno kod ugovornog zdravstvenog radnika privatne prakse.

Kada ne postoji osnova za naknadu troSkova
e ako se osigurana osoba po vlastitom izboru obratila drugoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi ili drugom ugovornom zdravstvenom radniku
privatne prakse, a ne kamo je upuéena od strane izabranog doktora
e ako se u postupku po podnesenom zahtjevu utvrdi da nisu ispunjeni svi propisani uvjeti (da se nije radilo o prvom specijalistickom pregledu, da se
osigurana osoba nije prethodno obratila ugovornom subjektu HZZO-a kome je upucena, da na uputnici nema naznacenog datuma prvog javljanja
osigurane osobe ugovornom subjektu HZZ0-a, da na uputnici nema naznake da prvi specijalisticki pregled ne moze biti pruzen u roku 30 dana i sl.).
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3. Bolnicka zdravstvena zastita

Gdje se ostvaruje
Pri najbliZem ugovornom subjektu koji s HZZO-om ima ugovorenu i moze osiguranoj osobi pruziti trazenu zdravstvenu zastitu.

Najblifi ugovorni subjekt

Bolnic¢ko lijeCenje osigurana osoba ostvaruje u najbliZoj ugovornoj bolnickoj ustanovi prema mjestu prebivaliSta, odnosno boravka koja ima
ugovorenu trazenu zdravstvenu zastitu, na osnovi izdane uputnice za bolnicko lijeCenje koju osiguranoj osobi izdaje izabrani doktor primarne zdravstvene zastite
ili doktor u sluzbi hitne medicinske pomo¢i.

Druga ugovorna bolnicka ustanova prema izboru osigurane osobe— bez prava na naknadu troSkova prijevoza

Ako se osigurana osoba Zeli lijeciti u drugoj ugovornoj bolni¢koj ustanovi, a ne u najblizoj koja s HZZO-om ima ugovorenu traZzenu bolni¢ku
zdravstvenu zastitu i u koju ju je uputio izabrani doktor, moZe to lijeCenje ostvariti na osnovi izdane uputnice (bez obzira koja je bolnicka ustanova naznacena na
uputnici), s time da nema pravo na naknadu troSkova prijevoza, niti pravo na sanitetski prijevoz na teret sredstava HZZO-a.

Vazno je znati: 1zabrani doktor na uputnici obvezno naznacuje najblizi ugovorni subjekt koji s HZZO-om ima ugovorenu i moZe pruZiti trazenu

bolnicku zdravstvenu zastitu osiguranoj osobi.
Dakle, izabrani doktor nije ovlasten na uputnici naznaciti ugovornu bolni¢ku zdravstvenu ustanovu prema izboru osigurane osobe.

Uputnica — narudiba za izvrSenje bolnickog lijecenja

Uputnica ima obiljeZje narudzbe za izvrSenje traZenog bolnickog lijecenja.

Osigurana osoba kod ugovornog subjekta HZZO-a na teret obveznog zdravstvenog osiguranja obavlja bolnicko lijeCenje, odnosno narucuje se za potonje
samo na osnovi izdane uputnice.

Izabrani doktor primarne zdravstvene zaStite obvezan je na uputnici za bolnicko lijeCenje navesti naziv ugovorne bolnicke ustanove, te uz uputnicu
priloZziti cjelokupnu raspoloZivu medicinsku dokumentaciju osigurane osobe.

Rok valjanosti uputnice
30 dana od dana izdavanja, a osigurana osoba obvezna je u tom roku javiti se ugovornoj bolni¢koj ustanovi radi koriStenja bolnicke zdravstvene

zastite.

U kojem roku je ugovorna bolni¢ka ustanova obvezna primiti osiguranu osobu na bolnicko lijeCenje
U najkra¢em moguéem roku, a u slucajevima ugrozZenosti Zivota, odmah.

Sto ako ugovorna bolniéka ustanova ne primi osiguranu osobu u roku od 30 dana od dana kad joj se osigurana osoba prvi put javila
U tom slucaju doktor bolnicke ustanove obvezan je na uputnici naznaditi:
e datum kad im se osigurana osoba prvi put javila
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e razloge ne primanja osigurane osobe na bolnicko lijecenje
e upute izabranom doktoru u svezi s daljnjim postupkom
e datum kad ¢e ugovorna bolnicka ustanova primiti osiguranu osobu na bolnicko lijeCenje, s time da pri tom, ovisno o medicinskoj indiciranosti i
raspolozivim kapacitetima, osiguranoj osobi osigura bolni¢ku zdravstvenu zastitu unutar roka od 60 dana od datuma prvog javljanja osigurane osobe
ugovornoj bolnickoj ustanovi
Navedeno mora biti potpisano od strane odgovorne osobe i ovjereno pecatom bolnic¢ke ustanove.

Sto ako ugovorna bolnicka ustanova :
e ne upiSe na uputnici datum kad ée osiguranu osobu primiti na bolnicko lijeéenje
e upiSe datum koji prelazi_rok od 60 dana od prvog javljanja osigurane osobe.

Osigurana osoba ima pravo u roku od 30 dana, radi ostvarivanja prava na zdravstvenu zastitu, obratiti se s takvom uputnicom rukovoditelju, odnosno
po njemu ovlastenom radniku podruénog ureda HZZ0-a nadleznog prema prebivalistu, odnosno boravku osigurane osobe ili prema sjediStu ugovorne bolnicke
ustanove koji ¢e osiguranoj osobi na osnovi te uputnice osigurati traZzenu zdravstvenu zastitu u istoj ili drugoj ugovornoj bolni¢koj ustanovi.

Obveza ugovorne bolnicke ustanove nakon obavljenog bolnickog lijecenja
Izdati osiguranoj osobi otpusno pismo i osobni racun.

Obveza osigurane osobe nakon obavijenog bolnickog lijecenja
Javiti se s otpusnim pismom, osobno ili putem ¢lana obitelji, odnosno trece osobe svom izabranom doktoru odmah, a najkasnije u roku od tri dana.

Bolnic¢ka medicinska rehabilitacija

Pravo na bolnicku medicinsku rehabilitaciju u ugovornoj bolnickoj ustanovi osigurana osoba ostvaruje kao nastavak bolnickog lijeenja (pocetna) ili na
osnovi uputnice izabranog doktora (odrzavajuéa), na osnovi bolesti, bolesnih stanja i posljedica ozljeda navedenih u Popisu bolesti, bolesnih stanja i posljedica
ozljeda za odobravanje bolni¢ke medicinske rehabilitacije utvrdenom Pravilnikom o uvjetima i nac¢inu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja za
bolnicko lijecenje medicinskom rehabilitacijom i fizikalnom terapijom u kuéi.

Gdje se ostvaruje pravo
U najblizoj specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju prema mjestu prebivali§ta, odnosno boravka osigurane osobe, za koju je odobrenje dalo
lije¢ni¢ko povjerenstvo HZZO-a.

Tko daje prijedlog za bolnicku medicinsku rehabilitaciju
e za pocetnu — odjelni doktor (specijalist) bolnice za lijeCenje akutnih bolesti u kojoj se osigurana osoba lijeci
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za odrZavajuéu — izabrani doktor opce/obiteljske medicine na osnovi misljenja i nalaza doktora specijalista odgovarajuce specijalnosti.

Tko odobrava bolnicku medicinsku rehabilitaciju

Odobrenje za bolnicku medicinsku rehabilitaciju daje lije¢nicko povjerenstvo podru¢nog ureda HZZO-a.

Pravo na smjestaj uz dijete za vrijeme bolnickog lijeCenja

Pravo na cjelodnevni smjestaj (24-satni) uz dijete:

X3

%

\ 74

YV VYV

X3

%

A\

YV VYV V

Kkoje nije starije od 6 mjeseci

pravo ima osigurana osoba — majka djeteta, ovisno o odgovaraju¢im smjestajnim kapacitetima bolnicke ustanove
pod uvjetom:
e da se dijete nalazi na bolni¢ckom lije¢enju u ugovornoj bolnickoj ustanovi
e da dijete nije starije od 6 mjeseci
e da postoji potreba dojenja
pravo se ostvaruje na osnovi uputnice za bolnicko lijecenje koju majci djeteta izdaje njezin izabrani doktor
majka sa statusom osiguranika priznatog po osnovi zaposlenja ili obavljanja samostalne gospodarske ili profesionalne djelatnosti, za vrijeme
koriStenja toga prava, ima pravo na naknadu plaée za vrijeme bolovanja
bolovanje se vodi kao bolovanje zbog njege osigurane osobe - djeteta
majka nije obvezna platiti doplatu za vrijeme boravka uz dijete.

koje je mlade od 18 godina, oboljelo od maligne bolesti

pravo ima osigurana osoba — jedan od roditelja djeteta mladeg od 18 godina oboljelog od maligne bolesti - ovisno o smjestajnim kapacitetima
ustanove

pod uvjetom da se dijete nalazi na bolnickom lijeCenju u ugovornoj bolnic¢koj ustanovi (klini¢ki bolnicki centar, klini¢ka bolnica, klinika) koja
lijeci djecu oboljelu od malignih bolesti

pravo se ostvaruje na osnovi iste uputnice kojom je dijete upuéeno na bolnicko lijecenje

roditelj sa statusom osiguranika priznatog po osnovi zaposlenja ili obavljanja samostalne gospodarske ili profesionalne djelatnosti, za vrijeme
koristenja odnosnog prava, ima pravo na naknadu plaée za vrijeme bolovanja

bolovanje se vodi kao bolovanje radi njege osigurane osobe - djeteta

roditelj nije obvezan platiti doplatu za vrijeme boravka uz dijete
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Pravo na dnevni smjestaj roditelja uz dijete (ne i nocenje)

% Kkoje je mlade od 5 godina

pravo pripada jednom od roditelja
pod uvjetom:
e daje dijete mlade od 5 godina
e da se nalazi na bolni¢kom lije¢enju u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi za lije¢enje djece oboljele od akutnih bolesti

Y VY

% s teSko¢ama u razvoju

» pravo pripada roditelju djeteta s te§ko¢ama u razvoju koje o tome u skladu s posebnim propisima posjeduje odgovarajuce rjeSenje nadleznog
tijela, odnosno nalaz i misljenje nadleznog tijela vjeStacenja
» pravo se ostvaruje bez obzira na dob djeteta

U oba slucaja pravo se ostvaruje na osnovi iste uputnice kojom je dijete upuceno na bolnicko lijecenje.

Roditelj nije obvezan platiti doplatu za vrijeme dnevnog boravka uz dijete .

Roditelj sa statusom osiguranika priznatog po osnovi zaposlenja ili obavljanja samostalne gospodarske ili profesionalne djelatnosti, za vrijeme
koriStenja prava na dnevni smjestaj uz dijete, ima pravo na naknadu plaée za vrijeme bolovanja, koje se vodi kao bolovanje radi njege osigurane osobe
— djeteta.

Pravo na smjeStaj uz dijete u specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju
Na prijedlog izabranog doktora primarne zdravstvene zastite, a na osnovi misljenja doktora specijalista odredene specijalnosti, lijecnicko povjerenstvo
podru¢nog ureda HZZO-a iznimno moze odobriti boravak uz dijete u specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju osiguranoj osobi odredenoj za
pratitelja djeteta (jednom od roditelja ili osobi koja skrbi o djetetu) u sljede¢im slu¢ajevima:
> kada se provodi to¢no odreden i utvrden programa "mama — dijete" za izobrazbu roditelja, odnosno osobe koja skrbi o djetetu, za dijete do
navr$ene 3. godine Zivota
» kada postoji potreba dojenja djeteta (majci djeteta)
» kada je u provodenju bolnicke medicinske rehabilitacije djeteta s posebnim zdravstvenim potrebama potrebna prisutnost roditelja, odnosno
osobe koja skrbi o djetetu.
Pravo se ostvaruje na osnovi uputnice koju pratitelju izdaje njegov izabrani doktor.
Pratitelj sa statusom osiguranika priznatog po osnovi zaposlenja ili obavljanja samostalne gospodarske ili profesionalne djelatnosti, za vrijeme
koriStenja prava, ima pravo na naknadu plade za vrijeme bolovanja, koje se vodi kao bolovanje radi njege osigurane osobe — djeteta.
Pratitelj nije obvezan platiti doplatu za vrijeme boravka uz dijete.
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4. Pravo na koristenje lijekova koji su utvrdeni
osnovnom i dopunskom listom lijekova HZZO-a

Osigurana osoba ima pravo na koriStenje lijekova utvrdenih osnovnom i dopunskom listom lijekova HZZO-a u skladu s propisanom medicinskom
indikacijom.

Sto sadrii_osnovna lista lijekova
Osnovna lista lijekova sadrzi medikoekonomski najsvrsishodnije lijekove za lijeCenje svih bolesti koje osigurana osoba u cijelosti ostvaruje na teret
sredstava HZZ.O-a.

Sto sadrii dopunska lista lijekova

Dopunska lista lijekova sadrzi lijekove s viSom razinom cijene u odnosu na cijene iz osnovne liste lijekova, a HZZO-a osigurava pokri¢e troskova u visini
cijene ekvivalentnog lijeka s osnovne liste lijekova.

Dopunska lista lijekova obvezno sadrZi iznos doplate koju osigurana osoba pla¢a neposredno ili putem dopunskoga zdravstvenog osiguranja.

Kada osigurana osoba ostvaruje pravo na lijekove s dopunske liste lijekova

Lijekovi utvrdeni dopunskom listom lijekova mogu se osiguranoj osobi propisati na recept, odnosno primijeniti u lijeCenju samo uz njezin pristanak, pri
¢emu osigurana osoba mora biti upoznata o svojoj obvezi placanja doplate u visini razlike cijene u odnosu na cijenu ekvivalentnog lijeka utvrdenog osnovnom
listom lijekova.

HZZO u skladu sa Zakonom o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju u okviru dopunskog zdravstvenog osiguranja ne moze osiguravati pokrice
doplate za lijekove s dopunske liste lijekova..

5. Pravo na ortopedska i druga pomagala,
te stomatoloSka pomagala

Utvrdeni standard prava na pomagala
Ortopedska i druga pomagala, te stomatoloska pomagala koje osigurane osobe osnovom medicinske indikacije mogu ostvariti na teret obveznog
zdravstvenog osiguranja utvrdeni su u popisu pomagala koji je sastavni dio Pravilnika o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava na ortopedska i druga pomagala.

Uvjet za ostvarivanje prava — prethodno osiguranje

Osigurana osoba uz ispunjenje i ostalih uvjeta propisanih Pravilnikom (medicinska indikacija i dr.) ima pravo na pomagalo ako ispunjava uvjet prethodnog
obveznog zdravstvenog osiguranja u trajanju od najmanje 12 mjeseci neprekidno, odnosno 18 mjeseci s prekidima u posljednje dvije godine prije nastupa
potrebe za pomagalom.

23



Iznimno, osigurana osoba — dijete do navrSene 18. godine Zivota, te osigurana osoba sa smetnjama u dusevnom i tjelesnom razvoju koja je nesposobna
za samostalan zivot i rad, ne mora ispunjavati uvjet prethodnog osiguranja.

Tiskanice — potvrde 0 pomagalu
Osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagalo, popravak ili rezervni dio, te potro$ni materijal za pomagalo iz popisa pomagala, koji je sastavni dio
Pravilnika na osnovi, od strane ovlastenog radnika HZZO-a, ovjerene propisane tiskanice potvrde o pomagalu.

Potvrde su:

potvrda o ortopedskim i drugim pomagalima

potvrda o slusnim, surdotehnickim i govornim pomagalima

potvrda o o¢nim pomagalima

potvrda o tiflotehni¢kim i dodirnim pomagalima

potvrda o izradi ili popravku stomatoloskog pomagala

potvrda o popravku pomagala.

Navedene potvrde ujedno su i rauni za isporu¢eno pomagalo, odnosno popravak pomagala koje ugovorni isporucitelji dostavljaju HZZO-u na naplatu.

Propisivanje pomagala, rezervnog dijela, odnosno potrosnog materijala za pomagalo
Pomagalo utvrdeno popisom pomagala osiguranoj osobi propisuju na tiskanici potvrde o pomagalu doktor medicine, odnosno stomatologije odredene
specijalnosti, doktor opée/obiteljske medicine i doktor stomatologije s kojima je HZZO sklopio ugovor o provodenju zdravstvene zastite.

Ovjera potvrde o pomagalu

Osigurana osoba obvezna je potvrdu o pomagalu, na kojoj joj je ugovorni doktor propisao pomagalo, ovjeriti u podruénom uredu HZZ0-a, nadleZnom
prema mjestu svoga prebivaliSta, odnosno boravista ili prema sjedistu ugovornog doktora koji je propisao pomagalo, u roku 30 dana od dana izdavanja potvrde.

Potvrdu o pomagalu ovjerava ovlasteni radnik HZZO-a odmah, a ako je za ovjeru pomagala potrebno prethodno odobrenje nadleznog lijecnickog
povjerenstva HZZ0O-a najkasnije u roku od 5 dana.

Potreba za ve¢om koli¢inom pomagala od propisane Pravilnikom

Potrebu za ve¢om koli¢inom pomagala utvrduje i propisuje uz potanko obrazloZenje ugovorni doktor nadleZzan za propisivanje tog pomagala, a
odobrenje daje lije¢ni¢ko povjerenstvo za pomagala Direkcije HZZO-a.

Trajno koristenje odredenih pomagala ili potroSnog materijal iz iste skupine istovrsnih pomagala

Osiguranoj osobi koja zbog zdravstvenog stanja trajno koristi odredena pomagala ili potrosni materijal iz iste skupine istovrsnih pomagala (npr. katetere,
pelene, vreéice, kondome, igle, Strcaljke, trake i dr.) nadlezno lije¢nicko povjerenstvo jedanput godiSnje odobrava navedena pomagala, a ovjera potonjih
obavlja se na tiskanici potvrde o pomagalu koju na osnovi danog odobrenja propisuje doktor opce/obiteljske medicine u koli¢ini za tromjese¢no razdoblje.
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Godisnju koli¢inu navedenih pomagala obvezno propisuje ugovorni doktor specijalist koji je ovlasten za propisivanje pomagala, osim u slucaju
pomagala za Cije je propisivanje ovlasten samo izabrani doktor opce/obiteljske medicine, dok tromjeseéne koli¢ine moZe propisivati i izabrani doktor
opce/obiteljske medicine, a na osnovi odobrenja godiSnje koli¢ine pomagala od strane nadleZnog lijenickog povjerenstva.

Iznimno, a na osnovi odobrene godisnje koli¢ine pomagala za probavni sustav, pomagala za urogenitalni sustav i pomagala u slu¢aju Secerne bolesti
mogu se ovjeravati u koli¢ini za Sestomjesecno razdoblje..

Ostvarivanje prava na pomagalo koje nije utvrdeno u popisu pomagala

Iznimno, osigurana osoba moze na prijedlog ugovornog doktora ostvariti pravo na pomagalo koje nije utvrdeno u popisu pomagala.

Prijedlog za nabavu takvog pomagala daje ugovorni doktor na odgovarajucoj tiskanici potvrde o pomagalu, zajedno s medicinskom dokumentacijom i
potankim obrazlozenjem medicinske indikacije za pomagalo, te tehnickom dokumentacijom.

Odobrenje za nabavu tog pomagala daje lije¢nicko povjerenstvo za ortopedska i druga pomagala Direkcije HZZO-a.

Nabava pomagala kod ugovornog isporucitelia HZZ0-a

Osigurana osoba na osnovi ovjerene potvrde o pomagalu ostvaruje pravo na pomagalo, rezervni dio i potro$ni materijal za pomagalo, te popravak
pomagala kod isporucitelja ortopedskih i drugih pomagala koji s HZZO-om imaju sklopljen ugovor o isporuci pomagala.

Narucivanje pomagala kod ugovornog isporucitelja — u roku od 30 dana

Ovjerena potvrda o pomagalu vrijedi 30 dana od dana ovjere, te je u tom roku osigurana osoba obvezna naruéiti odobreno pomagalo kod ugovornog
isporucitelja, a stomatoloska pomagala kod ugovornog doktora stomatologije.

Isporucivanje pomagala od strane ugovornog isporucitelja

Ugovorni isporucitelj, odnosno ugovorni doktor stomatologije obvezan je pomagalo isporuciti odmah, odnosno najkasnije u roku od 30 dana od dana
narudzbe ako ugovorom sklopljenim izmedu HZZO-a i ugovornog isporucitelja nije druk¢ije utvrdeno.

Prigovor osigurane osobe na isporuceno pomagalo ili na nemogucnost njegova koristenja
Prigovor se podnosi podru¢nom uredu HZZO-a.

Ako se utvrdi osnovanost prigovora, ugovorni isporucitelj obvezan je otkloniti utvrdene nedostatke, a troskovi otklanjanja nedostataka terete onoga za koga
se utvrdi da je odgovoran za nastali nedostatak.

Koju cijenu pomagala plaéa HZZO
HZZO placa cijenu pomagala koja je navedena u ovjerenoj potvrdi o pomagalu.
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Iznos doplate
e 15 % vrijednosti odobrenog pomagala, rezervnog dijela pomagala, potroSnog materijala te popravka pomagala

e 25 % cijene u mobilnoj i fiksnoj stomatoloskoj protetici za osobe iznad 65 godina starosti
e 50% cijene u mobilnoj i fiksnoj stomatoloskoj protetici odraslih osoba.

Doplata se plac¢a kod ugovornog isporucitelja pomagala prilikom preuzimanja pomagala.

Kada osigurana osoba ne placa doplatu
e ako je oslobodena plac¢anja doplate

e ako je osigurana u dopunskom zdravstvenom osiguranju.

Kada osigurana osoba plaéa 50% od ukupnog iznosa doplate

e ako joj je odobreno obnovljeno pomagalo.

Obnovljeno pomagalo

Osigurana osoba ima pravo, u pravilu, na novo pomagalo.

Iznimno, osiguranoj osobi odobrava se ve¢ koriSteno, ali obnovljeno i servisirano pomagalo koje ima sve odlike funkcionalnosti i kakvo¢e kao novo
pomagalo i to:

e koncentrator kisika

e invalidska kolica kada koriste za privremenu uporabu
e Stake i hodalice

e Brailleov pisaci uredaj

e kasetofon — Cetverokanalni za slijepe osobe

e (ita¢ ekrana s govornom jedinicom

e Brailleova elektronicka biljeznica za slijepe.

Invalidska kolica koja osigurana osoba ostvaruje kao obnovljeno pomagalo su:
e invalidska kolica standardne izrade za odrasle

e invalidska kolica standardne izrade za djecu

e invalidska kolica za odrasle — pogon polugom

26



e invalidska kolica za odrasle — pogon jednom rukom
e invalidska kolica s teziStem pomaknutim unazad

e invalidska kolica za osobe ogranicene u aktivnostima.

Sto ako osigurana osoba pri ugovornom isporuditelju nabavi pomagalo veée vrijednosti od ovjerene na potvrdi o pomagalu
Tada razliku u cijeni pomagala kao i cijeni popravka tog pomagala snosi osobno.

Kada osigurana osoba u cijelosti plaéa troSak nabave pomagala, rezervnog dijela, popravka ili servisa

Ako nabavi pomagalo, rezervni dio za pomagalo ili izvrSi popravak ili servis pomagala suprotno propisanom postupku (npr. kupi pomagalo bez obzira da
li je imala ili ne propisanu tiskanicu potvrde, te neovisno o tome da li je pomagalo kupila kod ugovornog ili neugovornog isporucitelja).

Rok uporabe pomagala

Osigurana osoba ima pravo i obvezu koristiti pomagalo u roku propisanom za njegovu uporabu (rok uporabe).

Istekom roka uporabe osigurana osoba stjece pravo na novo pomagalo pod uvjetom da je dosadasnje dotrajalo ili viSe nije funkcionalno.
Rok uporabe pomagala racuna se od dana preuzimanja odobrenog pomagala kod ugovornog isporucitelja pomagala.

Odobravanje novog pomagala unutar roka uporabe

Osiguranoj osobi nadlezno lijecnicko povjerenstvo moZze iznimno, unutar propisanog roka uporabe pomagala, odobriti nabavu novog istovrsnog

pomagala ili njegovog dijela ako je pomagalo prema nalazu ugovornog doktora postalo neuporabljivo za osiguranu osobu zbog anatomskih, fizioloSkih, te
funkcionalnih promjena, a koje nisu posljedica nekoriStenja, odnosno koristenja pomagala na nepropisan nacin.

Sto ako osigurana osoba namjerno ili zbog nepaznje unisti, odnosno pokvari pomagalo

Gubi pravo na popravak pomagala, te ne moZe ostvariti pravo na novo istovrsno pomagalo do isteka propisanog roka uporabe pomagala.

Povrat pomagala

Koja pomagala je potrebno vratiti HZZO-u
e pomagala za koje je Pravilnikom propisana obveza vracanja
e svako drugo pomagalo kada je iz bilo kojeg razloga prestala potreba za njegovim koristenjem.
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Tko je obvezan vratiti pomagalo

Osigurana osoba ili osoba koja o potonjoj skrbi, odnosno osoba koja je na potvrdi o pomagalu svojim potpisom potvrdila preuzimanje pomagala.

U kojem roku
U roku od 30 dana od dana prestanka potrebe za pomagalom.

Sto ako se pomagalo ne vrati HZZO-u

Osigurana osoba je tada obvezna naknaditi Stetu u visini 20% vrijednosti novog istovrsnog pomagala utvrdene u popisu pomagala.

Vracéanje novog istovrsnog pomagala

Osigurana osoba koja ostvari pravo na novo istovrsno pomagalo obvezna je ranije odobreno pomagalo, koje podlijeze obvezi vracanja, vratiti HZZO-u
u roku od 15 dana od dana preuzimanja novog istovrsnog pomagala.

Koja pomagala nije potrebno vratiti HZZO-u

e pomagala koja se izraduju po mjeri
e pomagala koja kao cjelovita pomagala kao i njihovi sastavni dijelovi ne mogu biti predmet ponovne uporabe (npr. otvoreni paket pelena).
Kartica o povratu pomagala

Osiguranoj osobi kojoj je odobreno pomagalo za koje je u popisu pomagala utvrdena obveza vracanja, prilikom njegove ovjere izdaje se kartica o povratu
koja osiguranoj osobi sluzi kao evidencija o pomagalima koja podlijezu obvezi vracanja, te evidencija o vra¢éenim pomagalima.

Osigurana osoba obvezna je karticu predociti na zahtjev ovlastenog radnika HZZO-a, te obvezno prilikom povrata pomagala kako bi se podatak o povratu
pomagala evidentirao u kartici.

5. Pravo na koriStenje zdravstvene zastite u inozemstvu

Pod zdravstvenom zastitom u inozemstvu podrazumijeva se zdravstvena zastita koriStena u inozemstvu u sljede¢im slucajevima:

za vrijeme sluzbenog puta— boravak u inozemstvu do 30 dana

e zavrijeme rada ili stru¢nog usavrSavanja, odnosno obrazovanja— boravak u inozemstvu dulji od 30 dana
e za vrijeme boravka u inozemstvu zbog privatnog posla
e zavrijeme lijeCenja u inozemstvu na osnovi rjeSenja HZZO-a o upuéivanju na lije¢enje u inozemnu zdravstvenu ustanovu.
w .
Sluzbeni put

Sluzbeni put u inozemstvo je boravak u trajanju do 30 dana, neovisno o razlozima puta na koji je osiguranika uputio poslodavac.
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Korisnici

e osobe u radnom odnosu kod domaceg ili stranog poslodavca sa sjedistem u RH

e osobe koje su izabrane ili imenovane na stalne duznosti u tijelima drzavne vlasti, odnosno jedinicama lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave
e clanovi uprave trgovackog drustva
[ ]

osobe koje na podruc¢ju RH obavljaju obrt i s obrtom izjednacene djelatnosti, osobe koje samostalno u obliku zanimanja obavljaju profesionalnu
djelatnost, te osobe koje obavljaju djelatnost poljoprivrede i Sumarstva.

Opseg prava na zdravstvenu zaStitu

Za vrijeme sluzbenog puta u inozemstvo na teret HZZO-a moze se koristiti zdravstvena zastita koju se ne moZe odgoditi do povratka u RH.

U slucaju potrebe za koriStenjem zdravstvene zastite osiguranik je obvezan odmah se javiti podru¢nom uredu HZZ0O-a prema mjestu svog prebivalista ili
boravka radi daljnjeg pracenja njegovog zdravstvenog stanja i ocjenjivanja potrebe povratka, odnosno prijevoza u RH.

AKo to propusti uCiniti, nema pravo ostvariti zdravstvenu zastitu na teret HZZ.0O-a, osim u slucajevima kada dokaze da se iz opravdanih razloga nije
mogao odmah javiti.

Izdavanje potvrde o pravu na koriStenje zdravstvene zaStite u inozemstvu
Prije odlaska na sluzbeni put nema obveze prethodno HZZO zatraziti potvrdu o pravu na koriStenje zdravstvene zastite u inozemstvu.

HZZO c¢e rjesavaju¢i zahtjev za naknadu troSkova koriStenja zdravstvene zaStite u inozemstvu utvrditi njegovu osnovanost provjerom relevantne
dokumentacije.

Potvrda je obvezna ako je to propisano ugovorom o socijalnom osiguranju izmedu RH i drzave odredista.

Obveze poslodavca

Za vrijeme boravka radnika u inozemstvu osnovom sluzbenog puta poslodavac je obveznik plaéanja posebnog doprinosa za koristenje zdravstvene zastite
u inozemstvu prema Zakonu o doprinosima za obvezna osiguranja.

Rad, strucno usavrSavanje ili obrazovanje u inozemstvu

Za koristenje zdravstvene zastite tijekom rada, stru¢nog usavrSavanja ili obrazovanja u inozemstvu potrebno je prije odlaska u inozemstvo pribaviti
potvrdu HZZO-a o pravu na korisStenje zdravstvene zastite u inozemstvu.

Bez pribavljene potvrde moguée troSkove snosi poslodavac.

Korisnici
e osobe u radnom odnosu kod domaceg ili stranog poslodavca sa sjedistem u RH

e osobe koje su izabrane ili imenovane na stalne duznosti u odredenim tijelima drzavne vlasti, odnosno jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave
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e cClanovi uprave trgovackog drustva

e osobe koje na podrucju RH obavljaju gospodarsku djelatnost obrta i s obrtom izjednacene djelatnosti, osobe koja samostalno u obliku zanimanja
obavljaju profesionalnu djelatnost, te osoba koja obavlja djelatnost poljoprivrede i Sumarstva

e osigurane osobe koje su prekinule rad jer ih je pravna ili fizicka osoba uputila na obrazovanje, stru¢no usavrsavanje ili poslijediplomski studij u
inozemstvo

e osigurane osobe upucéene u inozemstvo u sklopu medunarodne tehnicko-prosvjetne i kulturne suradnje.

Opseg prava na zdravstvenu zastitu

Za vrijeme rada, struénog usavrSavanja, odnosno obrazovanja u inozemstvu na teret HZZ0O-a moze se koristiti zdravstvena zastita koja se ne moZe
odgoditi do povratka u RH.

U slucaju potrebe za koriStenjem zdravstvene zastite osiguranik je obvezan odmah se javiti podruénom uredu HZZO-a prema mjestu svog prebivalista ili
boravka radi daljnjeg pracenja njegovog zdravstvenog stanja i ocjenjivanja potrebe povratka, odnosno prijevoza u RH.

Ako to propusti uciniti, nema pravo ostvariti zdravstvenu zastitu na teret HZZ0O-a, osim u slucajevima kada dokaze da se iz opravdanih razloga nije
mogao odmabh javiti.

Prijava boravka u inozemstvu

Poslodavac koji je osiguranika uputio na rad, obrazovanje ili stru¢no usavrsavanje, obvezan je najkasnije 8 dana prije odlaska u inozemstvo podnijeti
podru¢nom uredu HZZO-a prijavu boravka u inozemstvu.

Uz prijavu je potrebno priloziti:

o fotokopiju ugovora o radu

e akt o upucivanju u inozemstvo

o lijecnic¢ku svjedodzbu ne stariju od tri mjeseca koju izdaje lijecnik specijalist medicine rada.

Potvrda o pravu na koriStenje zdravstvene zaStite u inozemstvu
Na osnovi prijave boravka u inozemstvu podru¢ni ured HZZO-a ¢e za osiguranika prije njegovog odlaska u inozemstvo izdati potvrdu o pravu na koristenje
zdravstvene zastite za razdoblje vaZenja lije¢nic¢ke svjedodZbe izdane od specijaliste medicine rada.

Obyeze poslodavca
Poslodavac je obvezan prije odlaska osiguranika na rad u inozemstvo podnijeti podru¢nom uredu HZZO-a prijavu boravka u inozemstvu, te placati
propisani posebni doprinos prema Zakonu o doprinosima za obvezna osiguranja.

Ako poslodavac ne podnese prijavu boravka u inozemstvu i za osiguranika ne pribavi potvrdu o pravu na koriStenje zdravstvene zastite u inozemstvu,
troskove zdravstvene zastite koriStene u inozemstvu snosi poslodavac.
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Odjava boravka u inozemstvu
Poslodavac podnosi odjavu boravka u inozemstvu u roku od 15 dana od dana prestanka rada, stru¢nog usavrsavanja, odnosno obrazovanja u inozemstvu.

Privatni boravak u inozemstvu

Osigurana osoba koja namjerava otputovati u inozemstvo radi privatnog posla moze se pri HZZO-u osigurati za slucaj koristenja zdravstvene zastite u
inozemstvu na nacin da prije odlaska u inozemstvo podnese podru¢nom uredu HZZO-a prijavu boravka u inozemstvu i prethodno uplatiti poseban doprinos
za koriStenje zdravstvene zastite u inozemstvu za sve vrijeme planiranog boravka.

Korisnici

e osobe koje u inozemstvu borave radi privatnog posla

e Clanovi obitelji osobe koju je poslodavac uputio u inozemstvo, dok s njom borave u inozemstvu
e ucenici i studenti koji se u inozemstvu $koluju prema vlastitom opredjeljenju.

Opseg prava na zdravstvenu zaStitu

Osigurana osoba koja u inozemstvu boravi radi privatnog posla ima pravo na teret HZZO koristiti zdravstvenu zastitu u inozemstvu samo za slucaj hitne
medicinske pomo¢i kako bi se otklonila neposredna opasnost po njezin Zivot i zdravlje.

Clanovi obitelji osiguranika kojeg je poslodavac uputio u inozemstvo na dulje od $est mjeseci, dok s njime borave u inozemstvu, imaju pravo na koridtenje
zdravstvene zastite u inozemstvu koja se ne moZe odgoditi do povratka u RH.

U slucaju potrebe za koriStenjem zdravstvene zastite osigurane osobe obvezne su se odmah javiti podruénom uredu HZZO-a prema mjestu svog
prebivalista ili boravka radi daljnjeg pracenja zdravstvenog stanja i ocjenjivanja potrebe povratka, odnosno prijevoza u RH.

Ako to propuste uciniti, nemaju pravo ostvariti zdravstvenu zastitu na teret HZZ0O-a, osim u slucajevima kada dokazu da se iz opravdanih razloga nisu
mogle odmah javiti.

Upucivanje na lijeCenje u inozemstvo

Osigurana osoba moze ostvariti pravo na upuéivanje na lije¢enje u inozemnu zdravstvenu ustanovu ako se potrebno lijeenje ne moze provesti u ugovornim
zdravstvenim ustanovama u RH, a moze se uspjesno provesti u inozemstvu.

O pravu na upudivanje na lijecenje u inozemnu zdravstvenu ustanovu odlucuje rjeSenjem Direkcija HZZ0O-a na osnovi pisanog zahtjeva osigurane
osobe.

PodnoSenje zahtjeva za upuéivanje na lijeCenje u inozemstvo
Zahtjev za lijeCenje u inozemstvu upucuje se Direkciji HZZ.0-a, Margaretska 3, 10 000 Zagreb.

31



Uz zahtjev je potrebno priloZiti:
e odgovarajucu medicinsku dokumentaciju
e prijedlog za upuéivanje na lijeCenje u inozemstvo doktora specijalista, odnosno lije¢nickog konzilija ugovorne zdravstvene ustanove u kojoj se
osigurana osoba lijeci, s prijedlogom jedne ili viSe inozemnih zdravstvenih ustanova koje mogu obaviti trazeno lijecenje.
Odluku o izboru zdravstvene ustanove u koju se osiguranu osobu upucuje na lijeCenje donosi lije¢nicko povjerenstvo Direkcije HZZO-a.

Obveza osigurane osobe nakon obavljenog lijeCenja u inozemstvu

Osigurana osoba obvezna je u roku od 15 dana nakon zavrsenog lije¢enja u inozemstvu Direkciji HZZO-a dostaviti otpusno pismo i drugu medicinsku
dokumentaciju o obavljenom lijecenju.

Lijecenje u inozemstvu bez rieSenja HZZ0-a

U slucaju lije¢enja u inozemstvu bez prethodnog rjesenja Direkcije HZZO-a osigurana osoba nema pravo na naknadu tro$kova tog lijecenja

iz sredstava HZZ.0O-a.

Zdravstvena zastita Cije troSkove ne snosi
obvezno zdravstveno osiguranje

Osiguranim osobama u okviru zdravstvene zastite iz obveznoga zdravstvenog osiguranja ne osigurava se pla¢anje tro§kova zdravstvenih usluga koje su
pruZene na nacin i po postupku koji nije propisan Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju, odnosno podzakonskim propisima donesenim na osnovi istog

Zakona, kao i za:

razliku za povelane troskove lijeCenja koji su posljedica osobne Zelje osigurane osobe zbog njezinog vjerskog ili drugog
uvjerenja, a koje predstavlja lijeCenje izvan utvrdenog standarda zdravstvene zastite u obveznom zdravstvenom osiguranju koji se
osigurava svim osiguranim osobama pod jednakim uvjetima

eksperimentalno lijeenje, eksperimentalne medicinske proizvode, pomagala i lijekove koji su u fazi klinickih ispitivanja,
terapijski 1 dijagnosticki postupci, kao i lijekovi na zahtjev pacijenta u okolnostima kada ti postupci i lijekovi nisu odredeni od
strane ugovorne zdravstvene ustanove ili ugovornog lijeCnika HZZO-a u sklopu koriStenja prava iz obveznoga zdravstvenog
osiguranja ili po svojoj vrsti i koli¢ini nisu pravo iz obveznoga zdravstvenog osiguranja

zahvate estetske rekonstruktivne kirurgije, osim za estetsku rekonstrukciju kongenitalnih anomalija, rekonstrukciju dojke nakon
mastektomije, estetsku rekonstrukciju nakon teskih ozljedivanja

lijecenje dobrovoljno stecenog steriliteta

kirursko lijecenje pretilosti
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e lijeCenje medicinskih komplikacija koje nastaju kao posljedica koriStenja zdravstvene zastite izvan obveznoga zdravstvenog
osiguranja

e zdravstvenu zaStitu koju na osnovi zakona i drugih propisa osiguravaju poslodavci ili jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave

e zaStitu zdravlja na radu.

VL. PRAVO NA NOVCANE NAKNADE

Pravo na nov¢ane naknade obuhvacéa:

naknadu place za vrijeme bolovanja

novc¢anu naknadu zbog nemogucénosti obavljanja poslova na osnovi kojih se ostvaruju drugi primitci od kojih se utvrduju drugi dohodci, u skladu s propisima
o doprinosima za obvezna osiguranja
naknadu troSkova prijevoza u svezi s koriStenjem zdravstvene zastite iz obveznoga zdravstvenog osiguranja.

Naknada place za vrijeme bolovanja

Tko ima pravo na naknadu plaée

osobe u radnom odnosu kod poslodavca koji ima sjediste u RH

osobe koje su izabrane ili imenovane na stalne duznosti u odredenim tijelima drzavne vlasti, odnosno jedinicama lokalne i podrucne
(regionalne)samouprave, ako za taj rad primaju placu i ako su prijavljene na obvezno zdravstveno osiguranje osnovom istog rada

osobe s prebivaliStem ili odobrenim stalnim boravkom u RH zaposlene u inozemstvu kod stranog poslodavca koje nemaju zdravstveno osiguranje
stranog nositelja, odnosno nisu osigurane prema inozemnim propisima

¢lanovi uprave trgovackih drustava koji su prijavljeni na obvezno zdravstveno osiguranje osnovom istog ¢lanstva

osobe koje na podrucju RH obavljaju obrt i s obrtom izjednacene djelatnosti, samostalno u obliku slobodnog zanimanja profesionalnu djelatnost te
osobe koje u RH obavljaju djelatnost poljoprivrede i Sumarstva kao jedino ili glavno zanimanje, ako su obveznici poreza na dohodak ili poreza na
dobit i koje su prijavljene na obvezno zdravstveno osiguranje osnovom obavljanja istih djelatnosti

svecenici i drugi vjerski sluzbenici vjerske zajednice koja je upisana u evidenciju koju vodi nadlezno drzavno tijelo, ako su prijavljeni na obvezno
zdravstveno osiguranje osnovom obavljanja iste sluzbe

osobe koje pruzaju njegu i pomo¢ hrvatskom ratnom vojnom invalidu Domovinskog rata prema propisima o pravima hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji, ako su prijavljene na obvezno zdravstveno osiguranje po osnovi pruzanja navedene njege

osobe kojima je priznato pravo na status roditelja njegovatelja prema posebnom propisu.
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Sto je bolovanje
Pod bolovanjem, za vrijeme kojeg osiguraniku pripada pravo na naknadu plaée, smatra se odsutnost s rada zbog bolesti ili ozljede, odnosno drugih okolnosti
radi kojih je osiguranik sprijefen izvrsavati svoju obvezu rada u skladu s ugovorom o radu, drugim ugovorom ili aktom.

Od _Cega se odreduje naknada place
Od osnovice za naknadu place.

Kako se utvrduje osnovica za naknadu placée
Kao satna ili dnevna osnovica, ovisno o rasporedu radnog vremena osiguranika — korisnika naknade.

Osiguraniku koji obavlja gospodarsku djelatnost, odnosno samostalno u obliku zanimanja obavlja profesionalnu djelatnost, naknada place pripada za
radne dane u tjednu, a obracunava se kao prosjecna dnevna naknada, pri ¢emu se uzima da tjedan ima 6 radnih dana. Istom osiguraniku naknada place pripada
pod uvjetom da za vrijeme bolovanja ne radi.

Koji je prosjecni iznos plaée mjerodavan za utvrdivanje osnovice
Prosjec¢ni iznos place koja je osiguraniku isplacena u posljednjih Sest mjeseci prije mjeseca u kojem je nastupio sluc¢aj na osnovi kojeg se stje¢e pravo
na naknadu place.

Sto se smatra placom
Redovna mjesefna placa osiguranika, te naknada place isplacena za vrijeme odsutnosti s rada (godi$nji odmor, placeni dopust i bolovanje) koja se
isplacuje na teret poslodavca.

Koja mjeseCna osnovica osiguranja je mjerodavna za utvrdivanje osnovice za nakladu place
Mjesecna osnovica osiguranja za obracun i uplatu doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje na koju je osiguranik osiguran u posljednjih Sest
mjeseci prije mjeseca u kojem je nastupio slucaj na osnovi kojeg se stjeCe pravo na naknadu plaé¢e, umanjena za doprinos za mirovinsko osiguranje, porez i prirez.

Prethodno osiguranje
Naknada place pripada osiguraniku u visini propisanoj Zakonom i op¢im aktima HZZO-a, pod uvjetom da prije nastupa na bolovanje ima ostvaren uvjet
prethodnog obveznog zdravstvenog osiguranja na osnovi radnog odnosa ili obavljanja gospodarske djelatnosti, odnosno obavljanja profesionalne
djelatnosti samostalno u obliku zanimanja i to najmanje:
¢ 12 mjeseci neprekidno ili
e 18 mjeseci s prekidima u posljednje dvije godine.
Osiguraniku koji ne ispunjava uvjet prethodnog obveznog zdravstvenog osiguranja naknada plaée, za sve vrijeme trajanja bolovanja, pripada u iznosu
od 25% od proracunske osnovice, odnosno 831,50 kuna, osim u slucaju kori$tenja prava na obvezni rodiljni dopust i prava na bolovanje zbog rane, ozljede ili
bolesti koja je neposredna posljedica sudjelovanja u Domovinskom ratu.
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NajniZi i najvisi iznos naknade placée
Naknada place ne moZe biti niZa od 70% od utvrdene osnovice za naknadu place .
NajniZi mjese¢ni iznos naknade plaée za puno radno vrijeme iznosi 25% od proracunske osnovice, odnosno 831,50 kuna.

NajviSi mjesecni iznos naknade plae za puno radno vrijeme kada se ona isplacuje na teret sredstava HZZO-a je proracunska osnovica uvecana za 28%,
odnosno 4.257,28 kuna.

Naknada place u iznosu 100% od osnovice
e za vrijeme bolovanja zbog rane, ozljede ili bolesti koja je neposredna posljedica sudjelovanja u Domovinskom ratu
za vrijeme bolovanja zbog bolesti i komplikacija u svezi s trudnocom i porodajem
za vrijeme koriStenja obveznoga rodiljnog dopusta
za vrijeme njege oboljelog djeteta mladeg od tri godine zivota
za vrijeme bolovanja zbog transplantacije zivog tkiva i organa u korist druge osobe
za vrijeme dok je osiguranik izoliran kao kliconosa ili zbog pojave zaraze u njegovoj okolini.

Do kada osiguraniku pripada pravo na naknadu place
e dok izabrani doktor obiteljske (opc¢e) medicine, odnosno lije¢ni¢ko povjerenstvo HZZO-a ne utvrde da je sposoban za rad
e dok mu nije utvrdena invalidnost pravomo¢nim rjeSenjem nadleznog tijela mirovinskog osiguranja.

Naknada place nakon prestanka radnog odnosa ili obavljanja djelatnosti

Osiguraniku kojem je za vrijeme ostvarivanja prava na naknadu place zbog bolovanja prestao radni odnos pripada pravo na naknadu place jo§ najvise
30 dana.

Iznimno
e kod bolovanja koje je neposredna posljedica sudjelovanja u Domovinskom ratu osiguraniku pripada naknada place sve dok ponovno ne bude radno
sposoban, odnosno dok mu kona¢nim rjeSenjem nadleznog tijela ne bude utvrdena invalidnost

e kod bolovanja s osnova trudnocde i rodenja djeteta osiguranici, ali i osiguraniku ocu ako on koristi pravo na rodiljni dopust pripada pravo na naknadu
place sve dok ne istekne zapoceto pravo.

Osigurani slucajevi s pravom na naknadu place

e bolovanje zhog bolesti
e holovanje zhog smjestaja u zdravstvenu ustanovu zbog lijecenja ili medicinskog ispitivanja
Za prvih 42 dana, odnosno za prvih 7 dana za invalide rada, te za radnike zaposlene u pravnoj osobi za profesionalnu rehabilitaciju i1 zaposljavanje
osoba s invaliditetom naknadu place isplaé¢uje poslodavac na teret svojih sredstava. Naknada place ne moZe biti niza od 70% od osnovice za naknadu.
Od 43. odnosno, 8. dana bolovanja naknadu isplac¢uje poslodavac na teret sredstava HZZO-a.
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Za prvih 6 mjeseci neprekidnog bolovanja naknada place iznosi 70 % od osnovice za naknadu. Ako bolovanje traje dulje od 6 mjeseci

neprekidno, naknada pla¢e iznosi 80% od osnovice za naknadu pocevsi od prvog iduceg dana nakon isteka prethodnog Sestomjesecnog razdoblja
neprekidnog trajanja bolovanja.

Kada se naknada place isplacuje na teret sredstava HZZO-a, ne moZe iznositi viSe od 4.257,28 kuna.

bolovanje zbog izoliranja osiguranika kao kliconoSe ili zhog pojave zaraze u njegovoj okolini
bolovanje zbog transplantacije Zivog tkiva i organa u korist druge osigurane osobe HZZ0-a
Naknada place iznosi 100% od osnovice za naknadu pla¢e. Od prvog dana obracunava je i isplacuje HZZO, na teret svojih sredstava, s time da ne

moze iznositi vise od 4.257,28 kuna.

Bbolovanje zbog pratnje osigurane osobe upuéene na lijeCenje ili lijecnicki pregled ugovornom subjektu HZZO-a izvan mjesta prebivaliSta,
odnosno boravka

Naknada place iznosi 70% od osnovice za naknadu.

Od prvog dana obracunava je i isplacuje poslodavac, ali na teret sredstava HZZ.O-a s time da ne moZe iznositi viSe od 4.257,28 kuna.

bolovanje zbog njege osigurane osobe - djeteta do navrSene 3 godine Zivota

Pravo na naknadu place traje za svaku utvrdenu bolest najvise do 40 radnih dana.

Potrebu duljeg bolovanja utvrduje lije¢nicko povjerenstvo HZZO-a.

Uvjet za ostvarivanje prava je da osiguranik Zivi s djetetom u zajednickom kuéanstvu.

Naknada place iznosi 100% od osnovice za naknadu.

Od prvog dana obracunava je i ispla¢uje poslodavac, ali na teret sredstava HZZ0O-a s time da ne moZe iznositi viSe od 4.257,28 kuna.

Pod djetetom se smatra osim vlastitog djeteta i posvojeno dijete, pastorce, te dijete koje je na osnovi rjeSenja nadleznog tijela za poslove socijalne
skrbi osiguraniku povjereno na ¢uvanje i 0dgoj.

Pravo na naknadu place ne pripada osiguraniku za vrijeme dok se nalazi na godiSnjem odmoru, odnosno placenom dopustu.

bolovanje zhog njege clana obitelji — djeteta od navrSene 3. do navrSenih 7 godina Zivota
Pravo na naknadu place traje za svaku utvrdenu bolest najviSe do 40 radnih dana.
Potrebu duljeg bolovanja utvrduje lije¢ni¢ko povjerenstvo HZZO-a.

Naknada place iznosi 70% od osnovice za naknadu.

bolovanje zbog njege ¢lana obitelji — djeteta starijeg od 7 godina

Pravo na naknadu place traje za svaku utvrdenu bolest najvise do 20 radnih dana.
Potrebu duljeg bolovanja utvrduje lije¢ni¢ko povjerenstvo HZZO-a.

Naknada place iznosi 70% od osnovice za naknadu.
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bolovanje zbog njege clana obitelji — supruinika (braénog, izvanbracénog)

Pravo na naknadu place za vrijeme bolovanja zbog njege osigurane osobe — supruznika s kojim osiguranik Zivi u zajedni¢ckom kuéanstvu traje za
svaku utvrdenu bolest najviSe do 15 radnih dana.

Naknada place iznosi 70% od osnovice za naknadu.

bolovanje zbog bolesti i komplikacija u svezi s trudnoéom i porodajem
Naknada place iznosi 100% od osnovice za naknadu.
Obracunava je i isplacuje HZZ.O od prvog dana bolovanja na teret svojih sredstava, s time da ne moZe iznositi vise od 4.257,28 kuna.

privremena sprijeCenost za rad zbog koriStenja obveznog rodiljinog dopusta
Naknada place iznosi 100% od osnovice za naknadu bez ogranicenja visine naknade.
Obracunava je i isplacuje HZZ.O od prvog dana bolovanja na teret svojih sredstava, s time da ne moZe iznositi manje od 1.663,00 kune.

privremena sprijecenost za rad zbog:
» koristenja rodiljnog dopusta od Sest mjeseci do jedne godine zivota djeteta
» posvojiteljskog dopusta do jedne godine Zivota djeteta
» pravanarad s polovicom punog radnog vremena do jedne godine Zivota djeteta.
Naknada iznosi od 1.663,00 do 2.500,00 kuna ovisno o visini naknade koja je bila utvrdena za vrijeme koriStenja obveznog rodiljnog
dopusta.
Isplacuje je HZZO na teret drZavnog proracuna.

privremena sprijeCenost za rad zhog:
» koristenja posvojiteljskog dopusta od jedne do tri godine Zivota djeteta
» koristenja prava na rad s polovicom punog radnog vremena od jedne do tri godine Zivota djeteta
» koristenja rodiljnog dopusta od jedne do tri godine djetetova zivota za blizance, trece i svako sljedece dijete
» koristenja rodiljnog dopusta u trajanju od dva mjeseca nakon navrsenih godinu,odnosno tri godine starosti djeteta u sluc¢aju kada je
prethodno otac djeteta koristio rodiljni dopust najmanje tri mjeseca.
Naknada place iznosi 1.663,00 kuna za rad u punom radnom vremenu, a isplacuje je HZZO na teret drZavnog proracuna.

privremena sprijecenost za rad trudnice ili Zene koja doji dijete, te koristi _dopust jer je poslodavac nije u moguénosti premjestiti na druge poslove

kada to zahtijeva njezino zdravstveno stanje
Naknada place iznosi 1.663,00 kuna za rad u punom radnom vremenu, a isplacuje je HZZO na teret drZavnog proracuna.

odsutnost s rada zbog koriStenja prava na stanku za dojenje djeteta
Osnovica za obrac¢un naknade place je iznos od 1.663,00 kune, a naknadu isplacuje HZZO na teret drzavnog proracuna.
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privremena nesposobnost za rad zhog rane, ozljede ili bolesti koja je neposredna posljedica sudjelovanja u Domovinskom ratu

Naknada place iznosi 100% od osnovice za naknadu bez ograniCenja visine naknade, a obraCunava je i isplacuje HZZO na teret drZzavnog

proracuna.

Kada osiguranik nema pravo na
naknadu place za vrijeme bolovanja

ako je svjesno prouzrocio privremenu nesposobnost za rad

ako ne izvijesti izabranog doktora medicine primarne zdravstvene zastite da je obolio u roku od tri dana nakon pocetka bolesti, odnosno u roku od tri
dana od dana prestanka razloga koji ga je u tome onemogucio

ako namjerno sprjeCava ozdravljenje

ako za vrijeme bolovanja radi

ako se bez opravdanog razloga ne odazove na poziv za lijeCnicki pregled

ako se ne pridrzava uputa za lijeCenje, bez suglasnosti izabranog doktora medicine otputuje iz mjesta prebivalista ili na drugi nacin zlorabi pravo na
bolovanje.

Bolovanje

Tko utvrduje bolovanje

Pravo osiguranika na bolovanje utvrduje izabrani doktor opce/obiteljske medicine, a najdulje do roka utvrdenog Pravilnikom o rokovima najduljeg
trajanja bolovanja ovisno o vrsti bolesti.
Nakon proteka navedenog roka, pravo i duzinu trajanja bolovanja utvrduje lije€ni¢ko povjerenstvo HZZO-a.

ZasStita prava na bolovanje

Ako se osiguranik ne suglasi s ocjenom izabranog doktora o pravu na bolovanje, ima pravo u roku 8 dana putem istog doktora uleZiti prigovor
lije¢nickom povjerenstvu HZZO-a.

Prigovor osiguranika na ocjenu izabranog doktora o pravu na bolovanje koji je podnijet odmah, a najkasnije u roku od 24 sata od dana donoSenja ocjene,
odnosno ako to nije moguée zbog neradnog dana prvog iduc¢eg radnog dana, odgada izvrSenje te ocjene do donoSenja nalaza, misljenja i ocjene lijeCnickog
povjerenstva podru¢nog ureda HZZO-a.

Izabrani doktor primarne zdravstvene zastite obvezan je odmah, nakon izjavljenog prigovora, osiguranika s propisanom dokumentacijom uputiti nadleznom
lijeni¢kom povjerenstvu podrué¢nog ureda HZZO-a.

Osiguranik nezadovoljan nalazom, misljenjem i ocjenom lijecnickog povjerenstva ima pravo zatraZiti izdavanje rjeSenja u podru¢nom uredu HZZO-a.
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Novéana naknada zbog nemogudnosti obavljanja poslova
na osnovi kojih se ostvaruju drugi primitci

Tko ima pravo na novéanu naknadu
Osobe s prebivalistem u RH koje su status osiguranika stekle osnovom uplac¢enog propisanog doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje temeljem
ostvarenih primitaka od kojih se prema porezu na dohodak utvrduje drugi dohodak (primitci ostvareni osnovom ugovora o djelu, autorskih honorara).

Uvjet za ostvarivanje prava
Privremena nesposobnost za obavljanje ugovorenih poslova zbog bolesti.

Tko utvrduje privremenu nesposobnost
Lijecnicko povjerenstvo podru¢nog ureda HZZO-a.

Kako se ostvaruje pravo
Podnosenjem pisanog zahtjeva podru¢nom uredu HZZ0O-a nadleznom prema mjestu prebivalista, odnosno boravka osiguranika.
Uz zahtjev je potrebno prilozZiti:
e povijest bolesti koju je izdao izabrani doktor medicine primarne zdravstvene zastite ne stariju od 3 dana
e medicinsku dokumentaciju o nastaloj bolesti
e ugovor o djelu ili drugi pravni akt o stjecanju primitaka na koja se pla¢a doprinos za obvezna osiguranja
e potvrdu (potvrde) pravne ili fizicke osobe 0 novéanom primitku (primitcima) koji je osiguraniku ispla¢en u posljednjih Sest mjeseci prije
mjeseca u kojem je nastupila nemoguénost osiguranika za obavljanje poslova na osnovi kojih se ostvaruju primitci, uz naznaku iznosa i datuma
isplate
e potvrdu pravne ili fizicke osobe o prekidu ili neizvr§enju ugovorenog posla zbog bolesti osiguranika.

Rok za podnosenje zahtjeva

Zahtjev se podnosi u roku od 3 dana od dana nastanka bolesti, odnosno u roku od 3 dana od dana prestanka razloga vezanog uz zdravstveno stanje
osiguranika koji su ga u tome onemogucili.

Nakon podnesenog zahtjeva, podru¢ni ured HZZO-a upucuje osiguranika nadleznom lije¢nickom povjerenstvu, a osiguranik je obvezan javiti se
lije¢nickom povjerenstvu odmah, a najkasnije u roku od tri dana.
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Nalaz, misljenje i ocjena lije¢nickog povjerenstva
Nalazom, misljenjem i ocjenom lijeénicko povjerenstvo HZZO-a utvrduje pocetak, trajanje, odnosno prestanak privremene nesposobnosti
osiguranika za obavljanje ugovorenih poslova, odredujuci pri tome da li je nastala bolest od utjecaja na obavljanje ugovorenih poslova s obzirom na vrstu posla.

Novéana naknada
Obracunava se kao prosje¢na dnevna naknada izracunata na osnovi Sestodnevnog radnog tjedna.

Osnovica za novéanu naknadu

Nov¢ana naknada se odreduje se od prosjecne osnovice za uplatu doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje.

Prosjefna osnovica je prosjek osnovica osiguranja na koji je uplacen doprinos za obvezno zdravstveno osiguranje u posljednjih Sest mjeseci prije mjeseca u
kojem je nastupila nemogucnost obavljanja ugovorenih poslova.

Visina naknade
Naknada iznosi 70% od prosjecne osnovice s time da iznos naknade ne moZe biti visi od 4.257,28 kuna.
Isplacuje se od prvog dana na teret sredstava HZZO, u trajanju najdulje Sest mjeseci neprekidno.

Naknada troskova prijevoza

Kome pripada pravo na naknadu troSkova prijevoza
Osiguranim osobama koje su od strane izabranog doktora primarne zdravstvene zaStite upucene radi koriStenja zdravstvene zastite iz obveznog
zdravstvenog osiguranja ugovornom subjektu HZZ0-a izvan mjesta svog prebivaliSta, odnosno boravka.

Uvjeti za ostvarivanje prava
Za ostvarivanje prava na naknadu troskova prijevoza istovremeno moraju biti ispunjeni sljedeci uvjeti:
¢ udaljenost od mjesta polaska do mjesta ugovorne zdravstvene ustanove, odnosno ordinacije ugovornog doktora privatne prakse u koju je osigurana
osoba upucena mora biti ve¢a od 30 kilometara
e u bliZoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno ordinaciji ugovornog doktora privatne prakse nema ugovorene djelatnosti za trazenu vrstu
zdravstvene zaStite
e doktor medicine, odnosno stomatologije potvrdio je na tiskanici putnog naloga da je izvrsio traZeni pregled, dijagnosticku pretragu ili postupak.

Izuzeci

Pravo na naknadu troskova prijevoza neovisno o udaljenosti ima:

e osigurana osoba do 18. godine Zivota

e osigurana osoba upuéena na lije¢enje u inozemstvo rjesenjem HZZO-a, ali samo kada su troskovi prijevoza nastali u svezi s izvrSenjem rjeSenja
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e osigurana osoba darivalac organa, tkiva ili stanica, ali samo kada su troskovi prijevoza nastali zbog KoriStenja zdravstvene zaStite u svezi s
darivanjem organa

e osigurana osoba koja hemodijalizu Kkoristi kao kroni¢ni bubrezni bolesnik, ali samo kada su troskovi prijevoza nastali zbog provodenja
hemodijalize

e osigurana osoba s prebivaliStem, odnosno boravkom na otoku, te na podru¢jima odredenim Zakonom o brdsko-planinskim podrucjima i
Zakonom o podrucjima posebne drZavne skrbi.

Troskovi prijevoza
Osiguranoj osobi odobravaju se troskovi prijevoza javnim prijevoznim sredstvima po najniZoj cijeni i prema najkracoj relaciji prema sluzbenom
daljinomjeru javnog prijevoznika.

Na osnovi Cega se ostvaruje pravo na naknadu troSkova prijevoza
Na osnovi tiskanice putnog naloga, odnosno na osnovi rjeSenja o upucivanju na lijeCenje u inozemstvo.

Pratitelj

Pravo na naknadu troskova prijevoza ima i jedna osoba odredena za pratitelja osigurane osobe upucene izvan mjesta prebivaliSta, ako izabrani doktor
medicine primarne zdravstvene zastite utvrdi potrebu pratnje.

Smatra se da je potrebna pratnja sljede¢im osobama:

e djeci do 18. godine zivota

e djeci koja su potpuno i trajno nesposobna za samostalan Zivot i rad u skladu s posebnim propisima.

Naknada troSkova u slucaju kada je odobreno skuplje prijevozno sredstvo

e osigurana osoba ima pravo na naknadu troskova skupljeg prijevoznog sredstva (spavaéa kola, zrakoplov) ako joj je koriStenje takvog prijevoza,
zbog njezinog zdravstvenog stanja prethodno odobrilo nadlezno lije¢nicko povjerenstvo HZZO-a, a na osnovi prijedloga izabranog doktora

e osigurana osoba kojoj je ocjenom lijecnickog povjerenstva HZZO-a odobreno skuplje javno prijevozno sredstvo, pravo na naknadu ostvaruje na
osnovi putnog naloga i putne karte

e utom slucaju osigurana osoba ima pravo na naknadu troskova u visini cijene putne karte odobrenog prijevoznog sredstva
e ako ne posjeduje putnu kartu isplatit ¢e joj se iznos prema cijeni najjeftinijeg prijevoznog sredstva i prema najkracoj relaciji.

Naknada troSkova prijevoza umrle osobe
» ako osigurana osoba koja je bila upuc¢ena na lijeCenje izvan mjesta prebivali§ta odnosno boravka umre za vrijeme tog lijeCenja
» ako je osiguranoj osobi izvrSena eksplantacija organa u svrhu transplantacije izvan mjesta njezina prebivalista
» pravo na naknadu troskova pripada pravnoj ili fizickoj osobi koja je o svom trosku izvrsila prijevoz u visini stvarnih troskova prijevoza.
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Kada osigurana osoba nema pravo _na naknadu troskova prijevoza

kada zbog koriStenja zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja putuje iz mjesta polaska u mjesto svog rada ake joj za vrijeme
trajanja lijeCenja poslodavac isplacuje naknadu za tro§kove putovanja od mjesta polaska do mjesta rada i obratno

ako je prema posebnim propisima oslobodena pla¢anja tro§kova javnog prijevoza (npr. priznato pravo na besplatan prijevoz: ucenika, osoba
starijih od 65 godina i sl.)

kada je zdravstvenu zastitu Kkoristila kod drugog ugovornog subjekta HZZ0O-a na podru¢ju RH, a ne najblizeg u koju ju je uputio izabrani
doktor, pa i u slucaju da ima uredno ovjeren putni nalog od strane ustanove gdje je obavila zdravstvenu zastitu

ako udaljenost od mjesta polaska do mjesta upuc¢ivanja nije veéa od 30 kilometara, unato¢ tome $to ima uredno ovjeren putni nalog.

VII. OSLOBADANJE OD PLACANJA DOPLATE

Cime se dokazuje pravo

Potvrdom koju izdaje HZZO.

Gdje se predaje zahtjev za oslobadanje od plac¢anja doplate

U podru¢nom uredu HZZO-a prema mjestu prebivalista, odnosno boravka osigurane osobe.

Tko ima pravo na oslobadanje

>

Pravo na oslobadanje imaju osigurane osobe koje su obvezno zdravstveno osigurane kao:

nezaposlene osobe

ucenici srednjih §kola i redovni studenti visokih ucilista

osobe koje su prema propisima o Skolovanju izgubile status ucenika, odnosno redovnog studenta

supruznik umrlog osiguranika koji nakon smrti supruznika nije stekao pravo na obiteljsku mirovinu

osobe kojima je priznato svojstvo ratnog vojnog ili civilnog invalida rata i mirnodopskog vojnog invalida, odnosno status korisnika
obiteljske invalidnine u skladu sa Zakonom o zastiti vojnih i civilnih invalida rata

hrvatski branitelji iz Domovinskog rata

osobe koje pruZaju njegu i pomo¢ hrvatskom ratnom vojnom invalidu Domovinskog rata

korisnici zdravstvene zastite po Zakonu o osnovnim pravima vojnih invalida i obitelji palih boraca, Zakonu o invalidskom dodatku i drugim
pravima vojnih invalida, Zakonu o zastiti boraca narodnooslobodilackog rata , Zakonu o zastiti zrtava faSistickog terora i gradanskih Zrtava rata,
Zakonu o posebnoj novcanoj naknadi borcima narodnooslobodilackog rata i predratnim revolucionarima i po Uredbi o zastiti Zrtava rata za
obranu Republike Hrvatske i njihovih obitelji jer pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu ostvariti po drugoj osnovi

osobe na odsluZenju vojnog roka (ro¢nici), obveznici civilne sluzbe (civilni obveznici), te pri¢uvnici za vrijeme obavljanja sluzbe u oruzanim
snagama Republike Hrvatske
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e osobe koje su nesposobne za samostalan Zivot i rad i nemaju sredstava za uzdrzavanje.

» Pravo na oslobadanje od placanja doplate ostvaruju i sljedece osigurane osobe:

e poljoprivrednici koji su navrs$ili 65 godina Zivota i oslobodeni su pla¢anja doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje

e osobe kojima je priznat status hrvatskog ratnog vojnog invalida prema Zakonu o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova
njihovih obitelji kao i za osigurane osobe kojima je priznato svojstvo ratnog vojnog invalida, mirnodopskog vojnog invalida i civilnog
invalida rata prema Zakonu o zastiti vojnih i civilnih invalida rata osigurava Republika Hrvatska

e djeca do 18. godine Zivota

e osobe s invaliditetom i druge osobe kojima se priznaje pomo¢ druge osobe u obavljanju vecine ili svih Zivotnih funkcija prema posebnim
propisima

e osobe koje imaju najmanje 80% tjelesnog oStecenja prema propisima o mirovinskom osiguranju, odnosno prema Zakonu o pravima hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji ili prema drugom posebnom zakonu

e tjelesno hendikepirane osobe

e dobrovoljni davaoci krvi s vise od 35 davanja (muskarci), odnosno s vi§e od 25 davanja (zene),

e osobe Ciji prihod po ¢lanu obitelji u pojedinoj kalendarskoj godini ne prelazi iznos utvrden Zakonom.

» Prema Zakonu o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji prave na oslobadanje od placanja doplate imaju
i
e clanovi obitelji smrtno stradaloga hrvatskog branitelja iz Domovinskog rada (u daljnjem tekstu: HBDR-a)
e clanovi obitelji zatocenoga ili nestaloga HBDR-a
e HBDR-a s utvrdenim oSte¢enjem organizma od najmanje 30%.

Redovni ucenici i studenti stariji od 18 godina

Oslobodeni su plac¢anja doplate osnovom svog statusa redovnog ucenika ili studenta osim za prava na ortopedska i druga pomagala, te stomatolosko-
protetska pomagala.

Pravo na oslobadanje dokazuju posebnom potvrdom koju izdaje HZZO na osnovi potvrde o redovnom $kolovanju, odnosno studiranju.

Prihodovni cenzus

Osigurane osobe mogu ostvariti pravo na oslobadanje od placanja doplate ako njihov ukupan prihod u prethodnoj kalendarskoj godini, iskazan po ¢lanu
obitelji, mjesecno ne prelazi: iznos od:
> 1.516,32 kuna
» 1.939,39 kuna - za osiguranika umirovljenika — samca.
Pri utvrdivanju prihodovnog cenzusa u obzir se uzima prihod svih osoba koje zive u zajednicCkom kucanstvu.
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Prihod

Sto se smatra prihodom

Svi primitci koje obitelj ostvari na ime:

e dohotka od nesamostalnog rada

dohotka ili dobiti od samostalne djelatnosti

primitaka od kojih se utvrduje drugi dohodak

imovine i imovinskih prava

kapitala

osiguranja

svih drugih primitaka ostvareni prema posebnim propisima.

Sto se uraéunava u prihod

U prihod se uracunava i:

e naknada za vrijeme privremene sprije¢enosti za rad (bolovanje)
naknada za rodiljni dopust

novéana naknada za slucaj nezaposlenosti

pomoc¢ za uzdrZavanje

doplatak za pripomo¢ u kucéi

pomoc¢ za podmirenje troSkova stanovanja

doplatak za pomo¢ i njegu

doplatak za djecu

ortopedski doplatak

osobna invalidnina

opskrbnina

obiteljska invalidnina.

Prihod se umanjuje za iznos koji na osnovi propisa o obitelji ¢lan obitelji pla¢a za uzdrZavanje osobe koja nije ¢lan te obitelji.

Sto se smatra dohotkom

e plac¢ai drugi oporezivi primitci za rad ostvareni od poslodavca (tuzemnog ili inozemnog) umanjena za izdatke prema propisima o porezu na dohodak,

e mirovina od tuzemnog ili inozemnog isplatitelja

e dohodak od samostalne djelatnosti obrta, slobodnog zanimanja ili poljoprivrede i Sumarstva prije svih umanjenja dohotka i bez umanjenja dohotka za
gubitak iz ranijih godina




e dobit ostvarena od samostalne djelatnosti obrta, slobodnog zanimanja ili poljoprivrede i Sumarstva prije svih umanjenja dobiti i bez umanjenja dobiti za
gubitak iz ranijih godina

dohodak s osnove primitaka od kojih se utvrduje drugi dohodak

dohodak od imovine i imovinskih prava

dohodak od iznajmljivanja soba i postelja turistima od kojega se placa porez na dohodak u pausalnom iznosu

dohodak od dividenda i udjela u dobiti

dohodak od osiguranja

dohodak od povrata doprinosa placenih na dio osnovice koji prelazi iznos najvise godiSnje osnovice za obrac¢un doprinosa.

Obitelj

Pod obitelj smatra se bracni i izvanbracni supruznik, te ostali ¢lanovi obitelji (djeca, roditelji, unuci, braca, sestre, djed i baka), neovisno o tome jesu li
zdravstveno osigurani kao ¢lanovi obitelji, jesu li sposobni za samostalan zivot i rad i imaju li sredstva za uzdrzavanje, pod uvjetom da zive u zajedniCkom
kucanstvu.

Zajednicko kuéanstvo
Pod zajednickim kuc¢anstvom smatra se zajednica Zivota, privredivanja i troSenja ostvarenih prihoda obitelji.

VIII. DOPUNSKO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Dopunsko zdravstveno osiguranje koje provodi HZZO je dobrovoljno zdravstveno osiguranje, a ostvaruje se sklapanjem ugovora izmedu osigurane
osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju i HZZ0O-a.
Dopunsko zdravstveno osiguranje ugovara se kao dugoro¢no osiguranje, a najmanje u trajanju od godine dana.

Tko moZe steci status osiguranika u dopunskom zdravstvenom osiguranju

Status osiguranika moze ste¢i samo osoba s navrSenih 18 godina Zivota koja u ¢asu sklapanja ugovora o dopunskom zdravstvenom osiguranju ima status
osigurane osobe HZZ0-a u obveznom zdravstvenom osiguranju.

Osiguraniku koji je sklopio ugovor o dopunskom zdravstvenom osiguranju HZZO izdaje policu, a najkasnije u roku od 30 dana od izdavanja police i
iskaznicu dopunskog zdravstvenog osiguranja.

Polica dopunskog zdravstvenog osiguranja
Polica je isprava o sklopljenom ugovoru o dopunskom zdravstvenom osiguranju sa HZZO-om
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Policom dopunskog zdravstvenog osiguranja HZZO osigurava plac¢anje doplate u visini od:
» 15% cijene za:

specijalisti¢ko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu ukljucivo i dnevnu bolnicu 1 kirur§ke zahvate u dnevnoj bolnici, osim fizikalne
medicine i rehabilitacije

specijalisti¢ku dijagnostiku koja nije na razini primarne zdravstvene zastite

ortopedska i druga pomagala odredena op¢im aktom Zavoda

lijecenje u inozemstvu u skladu s opéim aktom Zavoda

fizikalnu medicinu i rehabilitaciju u ku¢i bolesnika

specijalistiCko-konzilijarnu stomatolosku zdravstvenu zastitu odraslih osoba u parodontologiji

specijalistiCko-konzilijarnu stomatolosku zdravstvenu zastitu odraslih osoba u oralnoj kirurgiji

» 25% cijene za:

troSkove smjestaja i prehrane u bolni¢koj zdravstvenoj zastiti za lijecenje kroni¢nih bolesti
stomatolosku zdravstvenu zastitu u mobilnoj i fiksnoj protetici za osobe iznad 65 godina starosti

» 30% cijene za:

specijalisti¢ko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu u fizikalnoj medicini 1 rehabilitaciji
troSkove smjestaja i prehrane u bolnickoj zdravstvenoj zastiti za lijeCenje akutnih bolesti

> 50% cijene za:

stomatolosku zdravstvenu zastitu u mobilnoj i fiksnoj protetici odraslih osoba.

Cijena police
Cijena police iznosi 80,00 kuna mjese¢no po osiguraniku.

Popust na cijenu police

10% za ugovaratelja koji unaprijed uplati ukupni godiSnji iznos police;
5% za ugovaratelja koji unaprijed uplati ukupni polugodi$nji iznos police;
3% za ugovaratelja koji unaprijed uplati ukupni tromjeseéni iznos police;
33,33% za osiguranike umirovljenike.
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Iskaznica dopunskog zdravstvenog
osiguranja HZZ0O-a

HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVETVENO OSIGURANIE
‘ . DOPUNSKO ZDRAVSTVEND OSIGURANIE
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Iskaznicom dopunskog zdravstvenog osiguranja u svim zdravstvenim ustanovama u RH, u kojima se zdravstvena zastita koristi na osnovi uputnice
izabranog doktora primarne zdravstvene zastite, osiguranicima dopunskog zdravstvenog osiguranja osigurano je pokriée doplate.

Iskaznicom dopunskog zdravstvenog osiguranja osigurano je, bez placanja iz vlastitih sredstava, ostvarivanje sljede¢ih prava na zdravstvenu zastitu iz
obveznog zdravstvenog osiguranja:

e Dbolnicko lijecenje ukljucujuéi i bolnicku medicinsku rehabilitaciju

ambulantna fizikalna rehabilitacija
specijalisticki pregledi i dijagnostika
ortopedska i druga pomagala
stomatoloska protetika i oralna kirurgija
lijeCenje u inozemstvu.

Nacdin koriStenja iskaznice

Osiguranik u dopunskom zdravstvenom osiguranju ima pravo iskaznicu koristiti samo uz predocenje iskaznice zdravstveno osigurane osobe iz obveznog
zdravstvenog osiguranja i osobne iskaznice.

Osiguranik koji je iskaznicu koristio kad za to nije imao pravo, snosi materijalnu i kaznenu odgovornost zbog zloupotrebe iskaznice.

Osiguranik ima pravo koristiti iskaznicu kojoj nije istekao rok valjanosti i ako mu nije prestao status osigurane osobe u obveznom zdravstvenom
osiguranju.

Gubitak iskaznice
Gubitak iskaznice osiguranik je obvezan prijaviti najblizem podru¢nom uredu HZZO-a, te objaviti u "Narodnim novinama".
Osiguranik koji ne objavi gubitak iskaznice snosi troSkove nastale zloupotrebom iskaznice od strane druge osobe.
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Popis dokumentacije potrebne za priznavanje statusa osigurane osobe u Zavodu

Red. Osnove osiguranja Obveznik Dokumentacija potrebna za utvrdivanje statusa osigurane datum stjecanja statusa datum prestanka statusa
broj podnosenja osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju osigurane osobe osigurane osobe
prijave
1. djeca do 18. godina Zivota s prebivaliStem ili | pravna ili fizicka -prijava - T-2 datum zaprimanja prijave datum stjecanja statusa
odobrenim stalnim boravkom u Republici Hrvatskoj | osoba koja skrbi o - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje u Zavodu osigurane osobe prema
koja nemaju nositelja zdravstvenog osiguranja - | djetetu MUP-a ili osobna iskaznica) drugoj osnovi osiguranja
¢lanak 3. stavak 2. Zakona - rodni list djeteta ili datum navrsetka 18.
- dokaz da dijete nema nositelja zdravstvenog osiguranja godina zivota
2. osobe u radnom odnosu kod domaceg ili stranog | pravna ili fizicka - prijava - T-2 datum zasnivanja radnog datum prestanka radnog
poslodavca (u pravnoj ili kod fizicke osobe) sa | osoba za radnike - prijava HZMO (kopija M-1P) odnosa odnosa
sjedistem u Republici Hrvatskoj - ¢lanak 5. stavak - ugovor o radu, odnosno pisana potvrda o sklopljenom ugovoru
1. to¢ka 1. Zakona - radna knjizica
- radna dozvola za radnika stranca
- za invalide rada i pravomoc¢no rjeSenje o invalidnosti
3. osobe koje su izabrane ili imenovane na stalne | tijelo drzavne - prijava - T-2 datum pocetka obnasanja datum prestanka obnaSanja
duznosti u odredenim tijelima drzavne vlasti, | vlasti, odnosno - prijava HZMO (kopija M-1P) duznosti duznosti
odnosno jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) | jedinice lokalne i - akt o izboru, odnosno imenovanju
samouprave, ako za taj rad primaju placu i ako nisu | podru¢ne
zdravstveno osigurane po drugoj osnovi - ¢lanak 5. | (regionalne)
stavak 1. tocka 2. Zakona samouprave
4. osobe s prebivaliStem ili odobrenim stalnim | osoba sama za - prijava - T-1, T-2, datum zasnivanja radnog datum prestanka radnog
boravkom u Republici Hrvatskoj zaposlene u | sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje odnosa kod stranog odnosa kod stranog
inozemstvu kod stranog poslodavca koje nemaju MUP-a ili osobna iskaznica) poslodavca poslodavca
zdravstveno osiguranje stranog nositelja - potvrda o zaposlenju kod inozemnog poslodavca
zdravstvenog osiguranja, odnosno koje nisu - dokaz da osoba nije zdravstveno osigurana kod stranog nositelja
obvezno osigurane prema inozemnim propisima na zdravstvenog osiguranja
nacin kako je to odredeno medunarodnim ugovorom
o socijalnom osiguranju - ¢lanak 5. stavak 1. to¢ka
3. Zakona
5. ¢lanovi uprave trgovackih drustava, ako nisu ¢lan uprave - prijava T-11 T-2 datum upisa ¢lana uprave u | datum brisanja ¢lana
osigurani po drugoj osnovi — €lanak 5. stavak 1. - prijava HZMO (kopija M-1P i M-11P) sudski registar uprave iz sudskog registra
tocka 4. Zakona - radna knjizica
- poslovna dozvola za stranca
- rjeSenje trgovackog suda
6. osobe koje se nakon zavrSenog obrazovanja stru¢no | pravna ili fizicka - prijava - T-2 datum pocetka stru¢nog datum prestanka stru¢nog

osposobljavaju bez zasnivanja radnog odnosa prema
Zakonu o radu (volonteri) - ¢lanak 5. stavak 1.
tocka 5. Zakona

osoba za osobe na
struénom
osposobljavanju

- prijava HZMO (kopija M-1P)
- akt o stru¢nom osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa

osposobljavanja

osposobljavanja
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7. osobe koje na podrucju Republike Hrvatske osoba koja obavlja | -prijava - T-1, T-2, datum pocetka obavljanja datum prestanka obavljanja
obavljaju gospodarsku djelatnost obrta i s obrtom gospodarsku - prijava HZMO (kopija M-1P, M-11P), djelatnosti djelatnosti
izjednaCenih djelatnosti, ako nisu osigurane po djelatnost - poslovna dozvola za stranca
osnovi rada - €lanak 5. stavak 1. to¢ka 6. Zakona - rjeSenje o pocetku obavljanja djelatnosti obrta i s obrtom
izjednacenih djelatnosti osobnim radom
8. osobe koje na podrucju Republike Hrvatske osoba koja obavlja | - prijava - T-1, T-2 datum pocetka obavljanja datum prestanka obavljanja
samostalno u obliku slobodnog zanimanja obavljaju | profesionalnu - prijava HZMO (kopija M-1P, M-11P) djelatnosti djelatnosti
profesionalnu djelatnost, ako nisu osigurane po djelatnost - poslovna dozvola za stranca
osnovi rada - €lanak 5. stavak 1. toc¢ka 6. Zakona - rjeSenje o pocetku obavljanja profesionalne djelatnosti
9. osobe koje u Republici Hrvatskoj obavljaju osoba koja obavlja | - prijava - T-1, T-2 datum upisa u registar datum brisanja iz registra
djelatnost poljoprivrede i Sumarstva kao jedino ili djelatnost - vlastoruéno potpisana izjava da se djelatnoscéu poljoprivrede i obveznika poreza na obveznika poreza na
glavno zanimanje, ako su obveznici poreza na poljoprivrede i Sumarstva bavi kao jedinim ili glavnim zanimanjem ili prijava dohodak ili poreza na dobit | dohodak ili poreza na dobit
dohodak ili poreza na dobit i ako nisu osigurane po Sumarstva ili HZMO-a (kopija M-1P, M-11P)
osnovi rada - €lanak 5. stavak 1. to¢ka 6. Zakona | Zavod po - radna knjizica
sluzbenoj duznosti | - poslovna dozvola za stranca
- potvrda nadlezne porezne uprave da je obveznik poreza na
dohodak ili poreza na dobit
10. osobe koje su upisane u registar obveznika poreza osoba sama za - prijava - T-1, T-2 datum upisa u registar datum brisanja iz registra
na dohodak od samostalne djelatnosti za Cije sebe ili Zavod po - prijava HZMO (kopija M-1P, M-11P) obveznika poreza na obveznika poreza na
obavljanje nije propisano izdavanje odobrenja ili sluzbenoj duznosti | - radna knjizica dohodak dohodak
obveza registracije te djelatnosti, ako nisu osigurane - poslovna dozvola za stranca
po osnovi rada - ¢lanak 5. stavak 1. toc¢ka 6. - potvrda nadlezne porezne uprave o upisu u registar obveznika
Zakona poreza na dohodak
11. poljoprivrednici koji u Republici Hrvatskoj osoba koja se bavi | - prijava - T-1, T-2, datum pocetka obavljanja datum prestanka obavljanja
obavljaju poljoprivrednu djelatnost kao jedino ili poljoprivrednom - vlastoruéno potpisana izjava u podruénom uredu Zavoda da se poljoprivredne djelatnosti poljoprivredne djelatnosti
glavno zanimanje ako su vlasnici, posjednici ili djelatnoscu poljoprivrednom djelatno$c¢u bavi kao jedinim ili glavnim
zakupci te ako nisu obveznici poreza na dohodak ili zanimanjem ili prijava HZMO-a (kopija M-1P i M-11P)
poreza na dobit i nisu zdravstveno osigurani po - dokaz da je vlasnik, posjednik ili zakupac
osnovi rada - €lanak 5. stavak 1. to¢ka 7. Zakona - radna knjizica
- poslovna dozvola za stranca
- potvrda nadlezne porezne uprave da nije obveznik poreza na
dohodak ili poreza na dobit
12. svecenici i drugi vjerski sluzbenici vjerske svecenik, vjerski - prijava - T-1, T-2, datum pocetka obavljanja datum prestanka obavljanja
zajednice, koja je upisana u evidenciju vjerskih sluzbenik - prijava HZMO (kopija M-1P, M-11P) ili potvrda biskupije, sluzbe u vjerskoj zajednici | sluzbe u vjerskoj zajednici
zajednica koju vodi nadlezno drzavno tijelo, ako odnosno drugog nadleznog tijela o pocetku obavljanja vjerske
nisu osigurani po osnovi rada — ¢lanak 5. stavak 1. sluzbe
tocka 8. Zakona
13. korisnici prava na mirovinu prema propisima o Hrvatski zavod za | - prijava - T-2 datum stjecanja prava na datum gubitka prava na
mirovinskom osiguranju Republike Hrvatske, ako mirovinsko - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje mirovinu mirovinu, odnosno
imaju prebivaliste ili odobren stalni boravak u osiguranje ili MUP-a ili osobna iskaznica) zaprimanja odjave sa
Republici Hrvatskoj - ¢lanak 5. stavak 1. tocka 9. korisnik mirovine - rjeSenje HZMO-a o priznatom pravu obveznog zdravstvenog
Zakona osiguranja
14. korisnici prava na profesionalnu rehabilitaciju Hrvatski zavod za | - prijava - T-2 datum pravomocénosti datum prestanka prava na
prema propisima o mirovinskom osiguranju mirovinsko - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje rjeSenja o priznatom pravu | profesionalnu rehabilitaciju
Republike Hrvatske, ako imaju prebivaliste ili osiguranje ili MUP-a ili osobna iskaznica) na profesionalnu
odobren stalni boravak u Republici Hrvatskoj - korisnik - rjeSenje HZMO-a o priznatom pravu na profesionalnu rehabilitaciju
¢lanak 5. stavak 1. tofka 9. Zakona profesionalne rehabilitaciju
rehabilitacije
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15.

korisnici mirovine ili invalidnine s prebivalistem ili
odobrenim stalnim boravkom u Republici Hrvatskoj
koji to pravo ostvaruju osnovom medudrzavnog
ugovora o socijalnom osiguranju - ¢lanak 5. stavak
1. tocka 9. Zakona

strani nositelj
zdravstvenog
osiguranja

- prijava - T-2

- dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje
MUP-a ili osobna iskaznica)

- potvrda stranog nositelja zdravstvenog osiguranja o pravu na
zdravstvenu zastitu

datum na potvrdi o pocetku
prava na zdravstvenu
zastitu

datum na potvrdi o
prestanku prava na
zdravstvenu zastitu

16. korisnici mirovine ili invalidnine s prebivalistem ili korisnik mirovine - prijava -T-1, T-2 datum zaprimanja prijave u | datum gubitka prava na
odobrenim stalnim boravkom u Republici Hrvatskoj | ili invalidnine - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu mirovinu ili invalidninu,
koji to pravo ostvaruju iskljucivo od stranog MUP-a ili osobna iskaznica) odnosno zaprimanja odjave
nositelja mirovinskog i invalidskog osiguranja, ako - rjeSenje ili dokaz da primaju mirovinu od stranog nositelja sa obveznog zdravstvenog
medunarodnim ugovorom nije druk¢ije odredeno - mirovinsko i invalidskog osiguranja osiguranja u Zavodu
Clanak S. stavak 1. tocka 9. Zakona

17. nezaposlene osobe s prebivaliStem, odnosno | nezaposlena osoba | - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
odobrenim  stalnim  boravkom u  Republici - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
Hrvatskoj, koje nisu zdravstveno osigurane po MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
drugoj osnovi ako su se prijavile Zavodu u roku od - radna knjizica
30 dana od prestanka radnog odnosa, odnosno - dokaz o prestanku radnog odnosa ili obavljanja djelatnosti,
obavljanja djelatnosti ili od prestanka primanja odnosno o prestanku primanja naknade place
naknade place na koju imaju pravo prema Zakonu
ili prema njemu donesenim propisima - ¢lanak 5.
stavak 1. tocka 10.a. Zakona

18. nezaposlene osobe s prebivaliStem, odnosno | nezaposlena osoba | - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
odobrenim  stalnim  boravkom u  Republici - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
Hrvatskoj, koje nisu zdravstveno osigurane po MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
drugoj osnovi ako su se prijavile Zavodu u roku od - radna knjizica
30 dana od odsluzenja vojnog roka ili nakon - vojna knjizica
prestanka nesposobnosti zbog bolesti zbog koje su
otpustene s te vojne sluzbe - ¢lanak 5. stavak 1.
tocka 10.b. Zakona

19. nezaposlene osobe s prebivaliStem, odnosno | nezaposlena osoba | - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
odobrenim  stalnim  boravkom u  Republici - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
Hrvatskoj, koje nisu zdravstveno osigurane po MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
drugoj osnovi ako su se prijavile Zavodu u roku od - radna knjizica
30 dana od otpustanja iz ustanove za izvrSenje - dokaz o otpustanju iz ustanove za izvrSenje kaznenih i
kaznenih i prekrSajnih sankcija, iz zdravstvene ili prekrsajnih sankcija, odnosno otpusnica iz zdravstvene ili druge
druge specijalizirane ustanove, ako je bila specijalizirane ustanove
primjenjena sigurnosna  mjera  obveznog
psihijatrijskog lijeenja ili obveznog lijecenja od
ovisnosti u zdravstvenoj ustanovi - €lanak 5. stavak
1. toc¢ka 10.c. Zakona

20. nezaposlene osobe s prebivaliStem, odnosno | nezaposlena osoba | - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
odobrenim  stalnim  boravkom u  Republici - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi

Hrvatskoj, koje nisu zdravstveno osigurane po
drugoj osnovi ako su se prijavile Zavodu u roku od
30 dana od isteka skolske godine u kojoj su zavrsile
redovno $kolovanje - ¢lanak 5. stavak 1. tofka
10.d. Zakona

MUP-a ili osobna iskaznica)
- radna knjizica
- dokaz o zavr§enom redovnom skolovanju

osiguranja
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21. nezaposlene osobe s prebivaliStem, odnosno | nezaposlena osoba | - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
odobrenim  stalnim  boravkom u  Republici - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
Hrvatskoj, koje nisu zdravstveno osigurane po MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
drugoj osnovi ako su se prijavile Zavodu u roku od - radna knjizica
30 dana od dana navrSenih 18 godina Zzivota i ako
nisu osigurane po drugoj osnovi - €lanak 5. stavak
1. tocka 10.e. Zakona

22. nezaposlene osobe s prebivalistem, odnosno nezaposlena osoba | - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
odobrenim stalnim boravkom u Republici - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
Hrvatskoj, koje nisu zdravstveno osigurane po MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
drugoj osnovi ako su se prijavile Zavodu u roku od - radna knjiZica
30 dana od dana prestanka primanja nov¢ane - dokaz o prestanku primanja nov¢ane naknade
naknade na koju imaju pravo prema Zakonu ili
prema njemu donesenih propisa (¢l. 41. stavak 6.

Zakona) - €lanak 5. stavak 1. to¢ka 10.f. Zakona

23. ucenici srednjih Skola i redovni studenti visokih | $kola ili visoko - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum isteka Skolske
ucilista koji su drzavljani Republike Hrvatske i | uciliste - dokaz o prebivalistu, boravku ili odobrenom stalnom boravku Zavodu godine u kojoj su zavrsili
imaju prebivali$te, odnosno boravak u Republici (uvjerenje MUP-a ili osobna iskaznica) redovno $kolovanje
Hrvatskoj, te stranci s odobrenim stalnim boravkom - dokaz o redovnom $kolovanju
u Republici Hrvatskoj, ako nisu zdravstveno
osigurani kao ¢lanovi obitelji osiguranika - ¢lanak
5. stavak 1. tocka 11. Zakona

24, osobe s prebivaliStem ili odobrenim stalnim | osoba sama za - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
boravkom u Republici Hrvatskoj koje su prema | sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
propisima o Skolovanju izgubile status ucenika, MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja, a najduze do
odnosno redovnog studenta ako su se prijavile - potvrda o gubitku statusa uéenika, odnosno redovnog studenta isteka roka od 2 godine od
Zavodu u roku od 30 dana od dana gubitka statusa datuma stjecanja statusa po
ucenika ili redovnog studenta i ako pravo na ovom osnovu
zdravstveno osiguranje ne mogu ostvariti po drugoj
osnovi - €lanak 5. stavak 1. to¢ka 12. Zakona

25. supruznik umrlog osiguranika koji nakon smrti | supruznik umrlog - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
supruznika nije stekao pravo na obiteljsku mirovinu, | osiguranika - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
ako se Zavodu prijavio u roku od 30 dana nakon MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
smrti supruznika a pravo na obvezno zdravstveno - radna knjizica
osiguranje ne moze ostvariti po drugoj osnovi - - dokaz o smrti osiguranika
¢lanak S. stavak 1. tocka 13. i ¢lanak 8. stavak 3.

Zakona

26. osobe s prebivaliStem ili odobrenim stalnim | osoba sama za - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
boravkom u Republici Hrvatskoj kojima je priznato | sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
svojstvo ratnog vojnog ili civilnog invalida rata i MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
mirnodopskog vojnog invalida, odnosno status - rjeSenje nadleznog tijela
korisnika obiteljske invalidnine sukladno Zakonu o
zastiti vojnih i civilnih invalida rata, ako pravo na
obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu ostvariti
po drugoj osnovi - ¢lanak 5. stavak 1. toc¢ka 14.

Zakona
217. hrvatski branitelji iz Domovinskog rata ako pravo | hrvatski branitelj - prijava - T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa

na obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu

- dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje

Zavodu

prema drugoj osnovi
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ostvariti po drugoj osnovi - ¢lanak 5. stavka 1.
to¢ka 15. Zakona

MUP-a ili osobna iskaznica)
- potvrda nadleznog tijela ili vojna knjizica

osiguranja

28. osobe koje pruzaju njegu i pomo¢ hrvatskom ratnom | Ministarstvo - prijava - T-2 datum stjecanja statusa datum prestanka statusa
vojnom invalidu Domovinskog rata prema | obitelji, braniteljai | - prijava HZMO (kopija M-1P) njegovatelja njegovatelja
propisima o pravima hrvatskih branitelja iz | medugeneracijske | - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje
Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji, ako | solidarnosti MUP-a ili osobna iskaznica)
nisu zdravstveno osigurani po drugoj osnovi - - pravomoc¢no rjeSenje kojim se osoba odreduje za njegovatelja
¢lanak 5. stavak 1. to¢ka 16. Zakona
29. osobe s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj koje | osoba sama za | - prijava-T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
su bile korisnici zdravstvene zastite po Zakonu o | sebe - dokaz o prebivalistu (uvjerenje MUP-a ili osobna iskaznica) Zavodu prema drugoj osnovi
osnovnim pravima vojnih invalida i obitelji palih - rjeSenje nadleznog tijela osiguranja
boraca, Zakonu o invalidskom dodatku i drugim
pravima vojnih invalida, Zakonu o zastiti boraca
narodnooslobodilackog rata, Zakonu o zastiti zrtava
fasistickog terora i gradanskih zrtava rata, Zakonu o
posebnoj novcanoj naknadi borcima
narodnooslobodilackog rata i predratnim
revolucionarima i po Uredbi o zastiti zrtava rata za
obranu Republike Hrvatske i njihovih obitelji, ako
nisu zdravstveno osigurane po drugoj osnovi -
¢lanak S. stavak 1. tocka 17. Zakona
30. osobe na odsluzenju vojnog roka (ro¢nici), te Ministarstvo - prijava - T-2 datum pocetka sluzenja datum prestanka sluzenja
obveznici civilne sluzbe (civilni obveznici) - €lanak | obrane Republike - potvrda nadleznog tijela drzavne uprave o nastupu na civilnu vojnog roka, odnosno vojnog roka, odnosno
5. stavak 1. tocka 18. Zakona Hrvatske, odnosno | sluzbu civilne sluzbe civilne sluzbe
obveznik civilne
sluzbe za sebe
31. pri¢uvnici za vrijeme obavljanja sluzbe u oruzanim Ministarstvo - prijava - T-2 datum pocetka obavljanja datum otpustanja iz sluzbe
snagama Republike Hrvatske, ako nisu zdravstveno obrane Republike - potvrda o pripadnosti oruzanim snagama Republike Hrvatske sluzbe u oruzanim oruzanih snaga Republike
osigurani prema drugoj osnovi - ¢lanak 5. stavak 1. | Hrvatske snagama Republike Hrvatske
tocka 18. Zakona Hrvatske
32. osobe koje su prekinule rad zbog toga $to ih je | pravna ili fizicka - prijava - T-2 datum upucivanja na datum prestanka
pravna ili fizicka osoba uputila na obrazovanje ili | osoba za osobe - prijava HZMO (kopija M-1P) obrazovanje ili stru¢no obrazovanja ili stru¢nog
struéno usavrSavanje, dok traje obrazovanje, | upuéena na - radna knizica usavr$avanje usavr$avanja
odnosno strucno usavr$avanje - €lanak 5. stavak 1. | obrazovanje ili - akt o upucivanju na obrazovanje ili stru¢no usavrsavanje
tocka 19. Zakona stru¢no
usavr$avanje
33. osobe koje je pravna ili fizicka osoba prije stupanja | pravna ili fizicka - prijava - T-2 datum pocetka prakticnog datum prestanka
u radni odnos uputila kao svoje stipendiste na | osoba za svoje - prijava HZMO (kopija M-1P) rada prakti¢nog rada
prakti¢an rad u drugu pravnu osobu ili kod fizicke | stipendiste - radna knjizica
osobe radi struénog osposobljavanja ili usavr§avanja - akt o upucivanju na prakti¢ni rad u drugu pravnu ili kod fizicke
- ¢lanak 5. stavak 1. tocka 20. Zakona osobe radi struénog osposobljavanja ili usavr$avanja
34, osobe upucene u inozemstvo u sklopu medunarodne | nadlezno - prijava - T-2 datum odlaska u datum povratka iz
tehnicko-prosvjetne i kulturne suradnje, dok se | ministarstvo - prijava HZMO (kopija M-1P) inozemstvo inozemstva

nalaze u inozemstvu po toj osnovi - ¢lanak 5.
stavak 1. tocka 21. Zakona

- rjeSenje nadleznog ministarstva o upucivanju u inozemstvo
- potvrda izabranog doktora o zdravstvenom stanju osobe
neposredno prije odlaska u inozemstvo
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35.

osobe s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj kojima
je po osnovi primitaka od kojih se prema propisima
o porezu na dohodak utvrduje drugi dohodak a
kojima je u skladu s propisima o doprinosima za
obvezna osiguranja uplacen jednokratnom ili
viSekratnim uplatama u poslijednjih pet godina
doprinos za obvezno zdravstveno osiguranje
najmanje u visini doprinosa obracunatog na najnizu
osnovicu za obratun doprinosa za obvezno
zdravstveno osiguranje za razdoblje od Sest mjeseci,
ako ne ostvaruje pravo na obvezno zdravstveno
osiguranje po drugoj osnovi - €lanak 6. stavak 1.
Zakona

osoba sama za
sebe

- prijava - T-2

- dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje
MUP-a ili osobna iskaznica)

- dokaz o placenim doprinosima

- iznimno prijava T-1, ako uplatitelj doprinosa nije registriran u
Zavodu

datum zaprimanja prijave u
Zavodu

posljednji dan u mjesecu
za koji nema uplacen
doprinos najmanje na
najnizu osnovicu za
obracun doprinosa,
odnosno datum stjecanja
statusa prema drugoj
osnovi osiguranja

36. supruznik (bra¢ni / izvanbra¢ni sukladno propisima pravna ili fizicka - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
o obiteljskim odnosima) - ¢lanak 7. stavak 1. to¢ka | osoba - - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
1. Zakona poslodavac MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
nositelja - vjencani list ne stariji od 6 mjeseci
zdravstvenog - radna knjizica ili ispis staza HZMO-a, a za izvanbra¢ne
osiguranja, supruznike i izjava ovjerena kod javnog biljeznika da zive u
odnosno nositelj izvanbrac¢noj zajednici, da niti jedan od njih nije u braku s trecom
zdravstvenog osobom i da prebivaju na istoj adresi najmanje godinu dana
osiguranja za
supruznika
37. djeca (rodena u braku, izvan braka ili posvojena, pravna ili fizicka - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja osiguranja
pastorcad te druga djeca bez roditelja, ako ih osoba - - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
osiguranik uzdrzava) - €lanak 7. stavak 1. tocka 2. | poslodavac MUP-a ili osobna iskaznica) zdravstvenog osiguranja,
Zakona nositelja - dokaz o srodstvu s nositeljem zdravstvenog osiguranja, odnosno odnosno datum navrsetka
zdravstvenog dokaz da se radi o posvojenom djetetu, pastorku ili dokaz o 26 godina zivota
osiguranja, uzdrzavanju djeteta bez roditelja
odnosno nositelj - potvrda o redovnom $kolovanju djeteta
zdravstvenog
osiguranja za
dijete
38. roditelji (otac, majka, o¢uh, maceha i posvojitelj) pravna ili fizicka - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum prestanka okolnosti
pod uvjetom da: osoba - - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu na osnovi kojih im je
- s nositeljem osiguranja zive u zajednickom poslodavac MUP-a ili osobna iskaznica) priznato pravo prema ovoj
kucanstvu nositelja - dokaz o srodstvu s nositeljem osiguranja osnovi osiguranja, odnosno
- su nesposobni za samostalni Zivot i rad zdravstvenog - dokaz o zajedni¢kom kucanstvu stjecanje statusa prema
- nemaju sredstava za uzdrzavanje osiguranja, - dokaz o nesposobnosti za samostalan zivot i rad (u skladu s drugoj osnovi osiguranja
- ih nositelj zdravstvenog osiguranja uzdrzava - odnosno nositelj op¢im aktom Zavoda)
¢lanak 7. stavak 1. to¢ka 3. Zakona zdravstvenog - dokaz da nemaju sredstava za uzdrzavanje i da ih nositel]
osiguranja za osiguranja uzdrzava (u skladu s opéim aktom Zavoda)
¢lana obitelji - dokaz da pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu
ostvariti po drugoj osnovi
39. Unuci, braca, sestre, djed i baka pod uvjetom da: pravna ili fizicka - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum prestanka okolnosti

- s nositeljem zdravstvenog osiguranja Zive u
zajednickom kucanstvu
- su nesposobni za samostalni zivot i rad

osoba -
poslodavac
nositelja

- dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje
MUP-a ili osobna iskaznica)
- dokaz o srodstvu s nositeljem zdravstvenog osiguranja

Zavodu

na osnovi kojih im je
priznato pravo prema ovoj
osnovi osiguranja, odnosno
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- nemaju sredstava za uzdrzavanje
- ih nositelj zdravstvenog osiguranja uzdrzava -
¢lanak 7. stavak 1. to¢ka 4. Zakona

zdravstvenog
osiguranja,
odnosno nositelj
zdravstvenog
osiguranja za
¢lana obitelji

- dokaz o zajedni¢kom kucanstvu

- dokaz o nesposobnosti za samostalan zivot i rad (u skladu s
op¢im aktom Zavoda)

- dokaz da nemaju sredstava za uzdrzavanje i da ih nositelj
zdravstvenog osiguranja uzdrzava (u skladu s op¢im aktom
Zavoda)

- dokaz da pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu
ostvariti po drugoj osnovi

stjecanje statusa prema
drugoj osnovi osiguranja

40. razvedeni supruznik zadrzava status osigurane osoba sama za - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum prestanka prava na
osobe kao ¢lan obitelji osiguranika ako je sudskom sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu uzdrzavanje prema
odlukom stekao pravo na uzdrzavanje, dok traje MUP-a ili osobna iskaznica) pravomoc¢noj sudskoj
uzdrzavanje - €lanak 8. stavak 1. tocka 1. i stavak - radna knjizica odluci
2. Zakona - pravomoc¢na sudska odluka o razvodu braka kojom je razvedeni

supruznik stekao pravo na uzdrzavanje

41. razvedeni supruznik zadrzava status osigurane osoba sama za - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
osobe kao Clan obitelji osiguranika i po prestaku sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
uzdrzavanja ako se Zavodu javio u roku od 30 dana MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
od dana pravomoc¢nosti sudske odluke o prestaku - radna knjizica
prava na uzdrzavanje i ako pravo na obvezno - pravomo¢na sudska odluka o prestanku prava na uzdrzavanje
zdravstveno osiguranje ne moze ostvariti po drugoj
osnovi - €lanak 8. stavak 2. Zakona

42. razvedeni supruznik zadrzava status osigurane osoba sama za - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
osobe kao ¢lan obitelji osiguranika ako je u vrijeme | sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
razvoda braka bio potpuno i trajno nesposoban za MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
rad u skladu s propisima o mirovinskom osiguranju - pravomo¢na sudska odluka o razvodu braka
- €lanak 8. stavak 1. to¢ka 2. Zakona - dokaz da je potpuno i trajno nesposobna za rad

43. razvedeni supruznik zadrzava status osigurane osoba sama za - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum prestanka prava

osobe kao ¢lan obitelji osiguranika ako su mu
sudskom odlukom o razvodu braka djeca povjerena
na ¢uvanje i odgoj pod uvjetom da se prijavi Zavodu
u roku od 30 dana od pravomo¢nosti sudske odluke
i ako pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne
moze ostvariti po drugoj osnovi - €lanak 8. stavka
1. tocka 3. Zakona

sebe

- dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje
MUP-a ili osobna iskaznica)

- pravomoc¢na sudska odluka o razvodu braka kojom su
razvedenom supruzniku djeca povjerena na ¢uvanje i odgoj

Zavodu

djece na ¢uvanje i odgoj
sukladno propisima o
obiteljskim odnosima
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44. djeca potpuno i trajno nesposobna za samostalan pravna ili fizicka - prijava - T-3 datum pravomocénosti Trajno, odnosno stjecanje
zivot i rad sukladno posebnim propisima - €lanak 9. | osoba - - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje rjeSenja, odnosno datum statusa prema drugoj
stavak 6. Zakona poslodavac MUP-a ili osobna iskaznica) zaprimanja prijave u 0snovi osiguranja

nositelja - pravomoc¢no rjeSenje HZMO, nadleznog tijela drzavne uprave ili | Zavodu
zdravstvenog suda kojim mu je utvrdena potpuna i trajna nesposobnost za

osiguranja ili samostalan zivot i rad ili pravomoéno rjesenje suda o produzenom

nositelj roditeljskom pravu

zdravstvenog

osiguranja za

dijete

45. osobe s prebivalistem ili odobrenim stalnim osoba sama za - prijava - T-1, T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa
boravkom u Republici Hrvatskoj koje zdravstveno sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu prema drugoj osnovi
osiguranje ne mogu ostvariti prema jednoj od MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranja
osnova osiguranja utvrdenih ¢lancima 5. do 9. i - dokaz o prestanku ranijeg statusa osigurane osobe
¢lancima 11. i 12. Zakona - ¢lanak 10. Zakona - dokaz o upla¢enim doprinosima za obvezno zdravstveno

osiguranje za propisano razdoblje

46. ¢lanovi obitelji drzavljana Republike Hrvatske | drzavljan - prijava - T-11 T-3 datum pocetka rada datum prestanka rada
zaposlenog u inozemstvu kod stranog poslodavca, | Republike - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje obveznika podnosenja obveznika podnosenja
koji imaju prebivaliste ili odobren stalni boravak, | Hrvatske naraduu | MUP-a ili osobna iskaznica) prijave u inozemstvu prijave u inozemstvu,
ako nisu zdravstveno osigurani kod stranog nositelja | inozemstvu, ¢iji - dokaz o srodstvu odnosno stjecanje statusa
zdravstvenog osiguranja, a bili su prije njegovog | ¢lanovi obitelji - dokaz o radu u inozemstvu obveznika podnosenja prijave prema drugoj osnovi
odlaska u inozemstvo zdravstveno osigurani u | nisu zdravstveno - dokaz o zdravstvenom osiguranju ¢lanova obitelji prije odlaska osiguranja
Republici Hrvatskoj kao ¢lanovi njegove obitelji - | osigurani u obveznika podnosenja prijave na rad u inozemstvu
¢lanak 11. Zakona inozemstvu

47. osobe s prebivali§tem ili odobrenim stalnim ured drzavne - prijava - T-2 datum priznavanja prava datum prestanka prava
boravkom u Republici Hrvatskoj koje su uprave nadlezan - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje na obvezno zdravstveno odnosno stjecanja statusa
nesposobne za samostalan zivot i rad i nemaju za poslove MUP-a ili osobna iskaznica) osiguranje iz rjeSenja ureda | prema drugoj osnovi
sredstva za uzdrzavanje u skladu s propisima o socijalne skrbi - rjeSenje ureda drzavne uprave nadleZznog za poslove socijalne drzavne uprave nadleznom | osiguranja
socijalnoj skrbi - ¢lanak 12. Zakona skrbi za poslove socijalne skrbi

48. ¢lanovi obitelji zatoc¢enog ili nestalog hrvatskog osoba sama za - prijava - T-3 datum zaprimanja prijave u | datum prestanak primanja
branitelja iz Domovinskog rata s pravom na sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje Zavodu propisane novéane
propisanu nov¢anu naknadu, ako pravo na osnovno MUP-a ili osobna iskaznica) naknade, odnosno stjecanje
zdravstveno osiguranje nemogu ostvariti po drugoj - rjeSenje o pravu na nov¢anu naknadu statusa prema drugoj
osnovi - ¢lanak 82. stavak 4. Zakona o pravima - dokaz da pravo na obvezno zdravstveno osiguranje ne mogu osnovi osiguranja
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata te ostvariti po drugoj osnovi osiguranja
¢lanova njihovih obitelji

49. osobe s prebivaliStem ili odobrenim stalnim strani nositelj - prijava - T-2 datum na potvrdi o pocetku | datum na potvrdi o

boravkom u Republici Hrvatskoj koji pravo na
obvezno zdravstveno osiguranje ostvaruju osnovom
medudrzavnog ugovor o socijalnom osiguranju

zdravstvenog
osiguranja

- dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (Uvjerenje
MUP-a ili osobna iskaznica)

- potvrda stranog nositelja zdravstvenog osiguranja o pravu na
zdravstvenu zastitu

prava na zdravstvenu
zastitu

prestanku prava na
zdravstsvenu zastitu
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50.

stranac kojem je u Republici Hrvatskoj odobren
privremeni boravak, ako nije zdravstveno osiguran
po drugoj osnovi - ¢lanak 38. stavak 1. to¢ka 3.
Zakona o strancima

osoba sama za
sebe

- prijava T-11 T-2

- potvrda MUP-a o odobrenom privremenom boravku
- mati¢ni broj stranca

- uvjerenje o adresi stanovanja

datum zaprimanja prijave i
potvrde MUP-a o
odobrenom privremenom
boravku u Zavodu

datum kada prema potvrdi
MUP-a isti¢e odobren
privremeni boravak

S1. stranac s odobrenim privremenim boravkom u davatelj stipendije | - prijava T-11T-2 datum stjecanja prava na datum prestanka prava na
Republici Hrvatskoj koji se nalazi na Skolovanju, - potvrda MUP-a o odobrenom privremenom boravku stipendiju stipendiju
specijalizaciji ili znanstvenom istrazivanju u - mati¢ni broj stranca
Republici Hrvatskoj, stipendist tijela drzavne vlasti - uvjerenje o adresi stanovanja
Republike Hrvatske ili odredene pravne osobe - - ugovor o stipendiji
¢lanak 4. i 5. stavak 1. Zakona o zdravstvenoj
zastiti stranaca u Republici Hrvatskoj
52. stranac s odobrenim privremenim boravkom u stranac - prijava T-11T-2 datum stjecanja prava na datum prestanka prava na
Republici Hrvatskoj koji se nalazi na Skolovanju, - potvrda MUP-a o odobrenom privremenom boravku stipendiju stipendiju
specijalizaciji ili znanstvenom istrazivanju u - matiéni broj stranca
Republici Hrvatskoj, stipendist tijela drzavne vlasti - uvjerenje o adresi stanovanja
Republike Hrvatske ili odredene pravne osobe - ugovor o stipendiji
kojem je ugovorom o stipendiji odredeno da sam
placa doprinos za obvezno zdravstveno osiguranje -
¢lanak 4. i 5. stavak 1. Zakona o zdravstvenoj
zastiti stranaca u Republici Hrvatskoj
53. stranac s odobrenim privremenim boravkom u stranac - prijava T-11T-2 datum zaprimanja prijave u | datum prestanka
Republici Hrvatskoja koji se nalazi na $skolovanju, - potvrda MUP-a 0 odobrenom privremenom boravku Zavodu Skolovanja, specijalizacije
specijalizaciji ili znanstvenom istrazivanju u - mati¢ni broj stranca ili znanstvenog istrazivanja
Republici Hrvatskoj, obveznik pla¢anja doprinosa - uvjerenje o adresi stanovanja
za obvezno zdravstveno osiguranje - ¢lanak 4.1 5. - dokaz o $kolovanju, specijalizaciji, odnosno znanstvenom
stavak 2. Zakona o zdravstvenoj zastiti stranaca u istrazivanju u Republici Hrvatskoj
Republici Hrvatskoj
54. stranac s priznatim statusom azilanta u Republici azilant - prijava T-2 datum zaprimanja prijave u | datum stjecanja statusa

Hrvatskoj - €lanak 29. Zakona o azilu

- rjeSenje o priznatom statusu azilanta
- osobna iskaznica
- mati¢ni broj stranca

Zavodu

prema drugoj osnovi
osiguranja
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55. stranac s priznatim statusom izbjeglice u Republici osoba sama za - prijava T-11 T-2 datum zaprimanja prijave u | datum gubitka statusa
Hrvatskoj nakon proteka tri mjeseca od dana sebe - uvjerenje o priznatom statusu izbjeglice Zavodu izbjeglice
priznavanja tog statusa - ¢lanak 2. stavak 4. - mati¢ni broj stranca
Zakona o zdravstvenoj zastiti stranaca u - uvjerenje o adresi stanovanja
Republici Hrvatskoj

56. ¢lanovi obitelji stranca (supruznik i djeca) s stranac za ¢lana - prijava T-1, T-3 datum zaprimanja prijave u | datum kada prema potvrdi
odobrenim privremenim boravkom u Republici obitelji - potvrda MUP-a o odobrenom privremenom boravku Zavodu i potvrde MUP-a 0o | MUP-a istice odobren
Hrvatskoj - €lanak 4. stavak 5. Zakona o - mati¢ni broj stranca odobrenom privremenom privremeni boravak
zdravstvenoj zastiti stranaca u Republici - dokaz o srodstvu boravku
Hrvatskoj - uvjerenje o adresi stanovanja

57. osobe sa statusom prognanika, odnosno povratnika - | osoba sama za - prijava T-2 datum stjecanja statusa datum prestanka statusa
¢lanak 18. stavak 5. i 6. Zakona o statusu sebe - dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (Uvjerenje prognanika, odnosno prognanika, odnosno
prognanika i izbjeglice MUP-a ili osobna iskaznica) ili uvjerenje o adresi stanovanja povratnika povratnika

- uvjerenje o priznatom statusu prognanika, odnosno povratnika

S8. osiguranik iz ¢lanka 6. Zakona kojem je za vrijeme osoba sama za - prijava T-2 prvi dan nakon prestanka istekom roka od 30 dana
primanja nov¢ane naknade prestao status sebe - izvjescée o bolovanju statusa osiguranika od dana prestanka statusa
osiguranika ostvarenog po osnovi primitaka od - dokaz o prebivalistu ili stalnom boravku (uvjerenje MUP-a ili osiguranika
kojih se utvrduje drugi dohodak - €lanak 51. osobna iskaznica)
Zakona

59. osoba kojoj je za vrijeme trajanja bolovanja prestao | osoba sama za - prijava - T-2 prvi dan nakon prestanka datum isteka roka od 30

radni odnos, odnosno obavljanje djelatnosti
osobnim radom - ¢lanak 42. stavak 1. Zakona

sebe

- dokaz o prebivalistu ili stalnom boravku (Uvjerenje MUP-a ili
osobne iskaznice)

- radna knjiZica

- dokaz o prestanku radnog odnosa odnosno obavljanja djelatnosti
- izvjescée o bolovanju

radnog odnosa

dana od dana prestanka
radnog odnosa
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60.

osoba - kojoj je za vrijeme koriStenja bolovanja koje
je neposredna posljedica sudjelovanja u
Domovinskom ratu prestao radni odnos - ¢lanak 42.
stavak 2. Zakona

osiguranik

- prijava T-2

- dokaz o prebivalistu ili odobrenom stalnom boravku (uvjerenje
MUP-a ili osobna iskaznica)

- dokaz o prestanku radnog odnosa

- izvjesce o bolovanju

prvi dan nakon prestanka
radnog odnosa

datum ponovne radne
sposobnosti, odnosno
konacnosti rjesenja o
invalidnosti

61. osoba kojoj je prestao radni odnos u tijeku osoba sama za - prijava - T-2 prvi dan nakon prestanka datum isteka priznatog
koriStenja prava na naknadu place zbog bolesti i sebe - dokaz o prebivalistu ili stalnom boravku (uvjerenje MUP-a ili radnog odnosa prava
komplikacija u svezi s trudnocom i porodajem, osobna iskaznica)
koristenja obveznog rodiljnog dopusta, rodiljnog - radna knjizica
dopusta do jedne odnosno tri godine zivota djeteta - izvjesce o bolovanju
za blizance, trece i svako sljedece dijete, - rjeSenje Zavoda o priznatom pravu
posvojiteljskog dopusta, prava na rad u skra¢enom
radnom vremenu do jedne godine Zivota djeteta iz
¢lanka 59. st.1. Zakona o radu, odnosno tri godine
zivota djeteta iz ¢lanka 59. st.3. Zakona o radu,
dopusta iz ¢l. 57. Zakona o radu, koristenje stanke
za dojenje djeteta iz ¢l. 60. Zakona o radu - ¢lanak
42. stavak 3. Zakona
62. osoba kojoj je pravomoc¢nim rjeSenjem priznat centar za socijalnu | - prijava - T-2 datum stjecanja statusa datum prestanka statusa

status roditelja njegovatelja — €lanak 77.a i 77.b
Zakona o socijalnoj skrbi

skrb

- dokaz o prebivalistu ili stalnom boravku (uvjerenje MUP-a ili
osobna iskaznica)
- pravomoéno rjesenje o priznatom statusu roditelja njegovatelja

roditelja njegovatelja

roditelja njegovatelja

T-1 - prijava / promjena / odjava - za obveznika uplate doprinosa

T-2 - prijava / promjena / odjava - za osiguranu osobu
T-3 - prijava / promjena / odjava - za osiguranu osobu - ¢lana obitelji osiguranika
M-1P - prijava o pocetku osiguranja u Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje (HZMO)
M-11P - prijava o pocetku poslovanja obveznika uplaéivanja doprinosa (HZMO)

VVVY

IX. POPIS PROPISA 1Z OBVEZNOG ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Zakoni

Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine", broj 85/06, 105/06, 118/06, 77/07, 111/07 i 35/08)
Zakon o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine", broj 85/06)

Zakon o zdravstvenoj zastiti ("Narodne novine", broj 121/03, 48/05 i 85/06)

Zakon o zdravstvenoj zaStiti stranaca u Republici Hrvatskoj ("Narodne novine", broj 114/97)
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VYV VY

YV VY

YV VYV

Y VVY

Pravilnici

Pravilnik o pravima, uvjetima i na¢inu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine", broj 120/06, 136/06, 56/07, 80/07
196/07)

Pravilnik o nacinu ostvarivanja prava na slobodan izbor doktora medicine i stomatologije primarne zdravstvene zastite ("Narodne novine" broj
41/07)

Pravilnik o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja za bolni¢ko lijeCenje medicinskom rehabilitacijom i
fizikalnom terapijom u kucdi ("Narodne novine ", broj 46/07 - proc¢isceni tekst)

Pravilnik o uvjetima i na¢inu ostvarivanja prava na ortopedska i druga pomagala ("Narodne novine", broj 89/07- pro¢iséeni tekst, 134/07, 11/08 i
34/08)

Pravilnik o pravima, uvjetima i nacinu koristenja zdravstvene zasStite u inozemstvu ("Narodne novine " 80/07 i 85/07- ispravak)

Pravilnik o nacinu prijavljivanja i odjavljivanja, te stjecanju statusa osigurane osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine", broj
31/07, 56/07, 96/07, 130/07 i 33/08)

Pravilnik o uvjetima i na¢inu koriStenja prava na pomo¢ za opremu novorodenog djeteta ("Narodne novine" broj 58/94)

Pravilnik o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja na zdravstvenu njegu u kudi osigurane osobe ("Narodne
novine" broj 40/07)

Pravilnik o uvjetima i na¢inu provodenja dopunskog zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine", broj 112/06 i 131/06)

Pravilnik o uvjetima za oslobadanje od pla¢anja doprinosa za osnovno zdravstveno osiguranje poljoprivrednika starijih od 65 godina ("Narodne
novine", broj 122/02)

Odluke

Odluka o utvrdivanju Osnovne liste lijekova Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje ("Narodne novine ", broj 132/07, 134/07, 16/08. i 33/08.)
Odluka o utvrdivanju Dopunske liste lijekova Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje ("Narodne novine ", broj 132/07 i 134/07)

Odluka o sadrzaju i obliku isprave kojom se dokazuje status osigurane osobe Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje ("Narodne novine ", broj
4/07)

Odluka o obliku, sadrZaju i na¢inu izdavanja potvrde kojom se dokazuje pravo na oslobadanje od pla¢anja doplate ("Narodne novine", broj 120/06)
Odluka o izgledu, obliku, sadrZaju i na¢inu koristenja iskaznice dopunskog zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine", broj 4/07)

Odluka o vrsti i cijeni police dopunskog zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine", broj 120/06, 96/07 i 130/07)

Odluka o visini popusta na cijenu police dopunskog zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine", broj 96/07)
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Pravila

> Pravila uspostavljanja i provodenja dopunskog zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine", broj 120/06, 31/07 i 80/07)

X. GDJE SE OSTVARUJU PRAVA
I1Z OBVEZNOG ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Osigurane osobe prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja ostvaruju putem podruc¢nog ureda HZZ0O-a, odnosno njegove ispostave gdje mogu

dobiti i sve informacije u svezi s uvjetom i na¢inom ostvarivanja potonjih.

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Direkcija, Margaretska 3, 10000 Zagreb
tel. (01) 4806-333 faks. (01) 4812-606, 4806-345

Podruéni ured Bjelovar, J.J. Strossmayera 2, 43000 Bjelovar
tel./faks (043) 244-067 / 243-245

Ispostava Cazma 43240 Trg azmanskog kaptola 6 (043) 771-152/227-062
Ispostava Daruvar 43500 Trg kralja Tomislava 19 (043) 333-120/333-120
Ispostava Gare$nica 43280 V. Nazora 27/1 (043) 531-113/445-280
Ispostava Grubis. Polje 43290 A. Reljkovica bb (043) 485-052/485-100

Podru¢ni ured Cakovec, E. Kvaternika 2, 40000 Cakovec
tel./faks (040) 372-900/ 372-999

Ispostava Prelog | 40323 | Kralja P. Kresimira IV 7

[ (040) 645-285/646-733

Podrucni ured Dubrovnik, Bana J. Jelac¢i¢a 2, 20000 Dubrovnik
tel./faks (020) 422-555 / 420-174

Ispostava Korcula 20260 Ulica Hrv. bratske zajednice 92 (020) 711-033/711-433
Ispostava Lastovo 20290 Lastovo bb (020) 801-063/801-063
Ispostava Metkovié¢ 20350 Stjepana Radiéa 32 (020) 681-233/681-233
Ispostava Plo¢e 20340 Neretvanskih gusara 8 (020) 679-219/679-219

Podruéni ured Gospié, Dr. Franje Tudmana 6, 53000 Gospi¢
tel./faks (053) 560-810 / 572-871

Ispostava Donji Lapac 53250 S.S. Kranjcevica 7b (053) 765-835/765-835
Ispostava Korenica 53230 Josipa Joviéa 18 (053) 776-291/776-291
Ispostava Otocac 53220 Vladimira Nazora 14 (053) 771-162/771-327
Ispostava Senj 53270 Trg Cilnica 8 (053) 881-220/881-220
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Podrucni ured Karlovac, Kralja Tomislava 8/1, 47000 Karlovac
tel./faks (047) 614-900 / 614-898

Ispostava Duga Resa 47250 Trg Sv. Jurja bb (047) 844-285/841-177
Ispostava Ogulin 47300 1.B. Mazurani¢ la (047) 522-555/522-174
Ispostava Ozalj 47280 Trg brace Radi¢ 5 (047) 731-111/731-111
Ispostava Slunj 47240 Skolska 1 (047) 777-104/777-666
Ispostava Vojnié¢ 47220 Trg S. Radiéa 1 (047) 883-097/883-097

Podruéni ured Koprivnica, Hrvatske drzavnosti 3, 48000 Koprivnica

tel./faks (048) 621-077 / 621-738

Ispostava Purdevac

48350

Trg Sv. Jurja 1

(048) 812-161/812-759

Ispostava Krizevci

48260

Petra Zrinskog 8

(048) 279-280/279-288

Podruéni ured Krapina, I. Rendi¢a 7, 49000 Krapina
tel./faks (049) 370-521 / 371-259

Ispostava Donja Stubica 49240 Toplicka cesta 10 (049) 286-251/286-251
Ispostava Klanjec 49290 Trg mira 6 (049) 550-157/550-157
Ispostava Pregrada 49218 Lj. Gaja 8 (049) 376-154/376-157
Ispostava Zabok 49210 Trg D. Domjaniéa 3 (049) 221-586/221-284
Ispostava Zlatar 49250 Park hrvatske mladezi 2 (049) 466-741/466-115

Podruéni ured Osijek, Kralj

tel./faks (031) 220-800 / 207-507

a Zvonimira 1, 31000 Osijek

Ispostava Beli Manastir 31300 Kardinala A. Stepinca 2a (031) 701-347/701-378
Ispostava Donji Miholjac | 31540 Vukovarska 7 (031) 631-736/631-642
Ispostava Pakovo 31400 P. Preradovica 15 (031) 811-054/811-072
Ispostava NaSice 31500 Sokolska 2 (031) 613-441/613-169
Ispostava Valpovo 31550 M. Gupca 11 (031) 651-088/651-373

Podruéni ured Pazin, Prolaz Otokara KerSovanija 2, 52000 Pazin
tel./faks (052) 610-000 / 621-922

Ispostava Buzet 52420 Trg fontana 3 (052) 662-842/662-842
Ispostava Labin 52220 Zelenice 32 (052) 855-190/856-322
Ispostava Porec 52440 Nikole Tesle 5 (052) 432-340/432-565
Ispostava Pula 52100 Trg portarata 3 (052) 211-455/212-982
Ispostava Rovinj 52210 Carera 21 (052) 816-619/816-619
Ispostava Umag 52470 Eduarda Pascalia 3a (052) 741-036/743-911

Podrucni ured Pozega, Republike Hrvatske 1c, 34000 Pozega
tel./faks (034) 274-355 / 273-241

Ispostava Pakrac

| 34550

| Hrvatskih velikana 12

[(034)411-215/411-215
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Podrucni ured Rijeka, Slogin kula bb, 51001 Rijeka
tel./faks (051) 355-311 /335-746

Ispostava Crikvenica 51260 P. Preradovicéa 6 (051) 241-245/241-245
Ispostava Cabar 51306 1.G. Kovacica 11/1 (051) 821-176/821-176
Ispostava Delnice 51300 A. StarcCeviéa 4 (051) 812-285/814-306
Ispostava Krk 51500 Vela placa 3/1 (051) 221-037/222-247
Ispostava Mali Losinj 51550 V. Gortana 32 (051) 232-101/233-675
Ispostava Opatija 51410 Nikole Tesle 1 (051) 271-952/271-952
Ispostava Rab 51280 Palit bb (051) 724-174/724-868
Ispostava Vrbovsko 51326 Franje Rackog 5 (051) 875-127/876-346

Podrucni ured Sisak , F. Lovrica 2, 44000 Sisak
tel./faks (044) 515-400/ 549-010

Ispostava Dvor 44440 Trg bana J. Jelaci¢a 1 (044) 871-186/871-187
Ispostava Hrv. Kostajnica | 44430 J. Marica 1 (044) 851-471/851-471
Ispostava Glina 44400 Antuna i Stjepana Radiéa 11 (044) 882-226/882-227
Ispostava Kutina 44320 Trg kralja Tomislava 17b (044) 683-948/683-947
Ispostava Novska 44330 Zagrebacka ulica 6 (044) 600-073/600-372
Ispostava Petrinja 44250 Radoslava Lopasica bb (044) 815-353/815-353
Ispostava Topusko 44415 Vranovinska cesta 6 (044) 885-365/885-366

Podruéni ured Slavonski Brod, Trg pobjede 4, 35000 Slavonski Brod
tel./faks (035) 446-141 /446 130

Ispostava Nova Gradiska | 35400

| Slavonskih graniGara 12

[ (035) 361-992/361-003

Podrucni ured Split, Obala kneza Branimira 14, 21000 Split
tel./faks (021) 408-900 / 399-154

Ispostava Brac 21400 M. Vodanovicéa 26 (021) 631-109/630-345
Ispostava Hvar 21450 Bukainka bb (021) 742-167/741-134
Ispostava Imotski 21260 B. Busica 31 (021) 841-035/842-194
Ispostava Makarska 21300 Trg 4. svibnja 533. br. 4 (021) 611-422/616-121
Ispostava Omi§ 21310 Fosal 6 (021) 861-565/862-077
Ispostava Sinj 21230 Put Odrine 3 (021) 821-129/821-067
Ispostava Solin 21210 Put Majdana bb (021) 210-080/210-044
Ispostava Trogir 21220 Kard. A. Stepinca 17 (021) 882-944/882-044
Ispostava Vis 21485 Ribarska 7 (021) 713-077/713-077
Ispostava Vrgorac 21276 Hrvatskih velikana 62 (021) 674-057/674-057

Podruéni ured Sibenik, Fra Dr. J. Milete 12, 22000 Sibenik
tel./faks (022) 213-377 / 219-622
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Ispostava Drni§

22320

Kralja Zvonimira 27

(022) 886-370/886-370

Ispostava Knin

22300

D. Simunoviéa 6

(022) 663-647/663-647

Podruéni ured Varazdin, Kolodvorska

tel./faks (042) 398-500 / 398-666

20c, 42000 Varazdin

Ispostava Ivanec 42240 V. Nazora 6 (042) 782-508/782-528
Ispostava Ludbreg 42230 Bana J. Jelacic¢a 20 (042) 819-336/819-361
Ispostava Novi Marof 42220 Zagorska 31 (042) 611-211/611-210

Podruéni ured Vinkovci, Trg J. Runjanina b.b., 32100 Vinkovci

tel./faks (032) 308-911 /30

8-910

Ispostava Ilok 32236 Trg zrtava Domovinskog rata 2 (032) 590-440/590-440
Ispostava Vukovar 32010 Dr. F. Tudmana 8 (032) 441-725/441-725
Ispostava Zupanja 32270 Dr. Franje Rackog 32 (032) 831-654/831-654

Podruéni ured Virovitica, V. Nazora 2, 33000 Virovitica
tel./faks (033) 840-600 / 840-605

Ispostava Orahovica 33515 Trg bana Mazurani¢a bb (033) 674-089/674-089
Ispostava Slatina 33520 Setaliste Julija Burgera 3 (033) 551-350/551-298
Podruéni ured Zadar, S. Kozi¢i¢a-Benje 2, 23000 Zadar

tel./faks (023) 251-304 / 251-314

Ispostava Biograd n/m 23210 Kralja Tvrtka 5 (023) 383-815/383-815
Ispostava Benkovac 23420 Ivana Mestroviéa 6 (023) 681-162/681-162
Ispostava Gracac 23440 Skolska ulica 1 (023) 773-460/773-029
Ispostava Obrovac 23450 S. Radic¢a 17 (023) 689-383/689-383
Ispostava Pag 23250 Prosika 5 (023) 611-035/612-467

Podruéni ured Zagreb, Mihanovic¢eva

tel./faks (01) 4577-150 / 4577-148

3, 10000 Zagreb

10000 Jukiéeva 12 (01) 4882-100/4882-104
10000 Kloviceva 1 (01) 2396-999/2323-919
10000 A. Zaje 44 (01) 4595-500/3091-170
10000 Remetinecki gaj 14 (01) 6593-605/6593-610
Ispostava Jastrebarsko 10450 Franje Tudmana 37 (01) 6281-378/6281-378
Ispostava Sv. Ivan Zelina | 10380 Bocakova 5 (01) 2060-602/2060-546
Ispostava Dugo Selo 10370 J. Zori¢a 7 (01) 2753-944/2753-944
Ispostava Ivani¢ Grad 10310 Sportska 1 (01) 2881-638/2881-638
Ispostava Samobor 10430 Trg Matice Hrvatske (01) 3360-963/3362-416
Ispostava Sesvete 10360 Varazdinska 1 (01) 2001-965/2001-965
Ispostava Velika Gorica 10410 Trg KreSimira IV/4 (01) 6216-322/6216-323
Ispostava Vrbovec 10340 Zrinski trg 23 (01) 2791-409/2791-113

63



| Ispostava Zapresi¢

| 10290

| Pavle Lon¢ara 1

| (01) 3340-033/3340-034
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